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Proveedores ya registrados en Ariba Network
Conexion con proveedor ya habilitado en Ariba

SAP Ariba Network ~  Cuenta Enterprise  MoDo DE PRUEBA 1 MJ
0. Confirme que este en la opcion “Ariba Network” D | T , |
. . . . ., . Pagina de inicio Bandeja de entrada v Bandeja de salida v Catalogos Informes Mensajes Max Jones
1. Enviar la siguiente informacion a la casilla de correo
electréonico: AES.Supplier.Enablement@aes.com Pedidos y orencs de envess —
9 NOmbre Iegal - . . Introduccion a Ariba Enlazar Los ID De Usuario
- Numero de identificacion fiscal L e g€ o e e
- Ariba Network ID (ANID)* ,  Confimar contacto de p—
9 DlreCC|én de COrreO e|eCtrénlCO 3 Agregar usuarios a su cuenta I"“N'D: #.P\-315209400?6-T|
Ferfil De La Empresa
2. El equipo de Supplier Enablement enviara un documento configuracion >
de relacidon comercial a traves de Ariba Network. Cerrar Sesion

3. Una vez la Relacion Comercial sea aprobada por el
proveedor, el sistema generara el vinculo

auto mé,ticam ente Pedidos, facturas y pagos
4. Listo, usted podra transaccionar con AES. R oo o
de compra necesitan atencion rechazadas Mas...
*C.,Cémo puede Iocallzar el ANID en Su Cuenta? Mimero de padido Cliente Estado Importe Fecha |
Haga clic en su nombre en la esquina superior derecha .

para acceder a la Configuracion de la cuenta.
Ubicar el ANID (formato: AN+11 digitos)

— C N
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Configuraciones basicas de cuenta




Configuracion de la cuenta

. ID de AT / ID de IMPUESTO: Seleccione Configuracion de la empresa en la esquina superior derecha, vaya a Perfil de la
empresay seleccione la pestana Empresa. En la seccidon Informacion financiera introduzca su identificacion fiscal.

. Direccion de anticipos: para gestionar esta informacion debe continuar con el proceso actual.

. Metodos de pago — El método de pago preferido en AES es Transferencia bancaria a una sola cuenta bancaria, para
administrar esta informacion que debe continuar utilizando el proceso actual.

. La actualizacidon/creacion de informacion de pago, bancaria e impositiva no se encuentra conectada a AES; en caso
de requerir algun ajuste, continue con el proceso actual.

. Creacidon de cuentas de prueba (se requieren pruebas para proveedores integrados y de catalogo): para crear una cuenta
de prueba, seleccione su nombre en la esquina superior derecha y elija "Cambiar a ID de prueba.”

. Moneda: la moneda que Ariba Network utiliza en el area de suscripcion de servicio de su cuenta esta controlada por la
ubicacion de su organizacion, que especifigue en Navegador de cuentas de usuario > Preferencias de > Mi cuenta.

e
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Configuracion de la cuenta
Acepte su invitacion

La invitacion también se conoce como la Solicitud de

Relacion Comercial, o TRR. Este correo electronico contiene
we are the energy

Informacion sobre coOmo realizar transacciones electronicas
con su cliente.

Haga click en el enlace de la carta por correo electrénico
para pasar a la pagina de destino.

A Acme Supplier,

Mensaje de AES
[EL contenido especifico de cliente se coloca aqui]

Mensaje de Ariba Network
ACCION NECESARIA

< Aceptar la solicitud de relaciones comerciales de cliente
(Haga clic en el enlace anterior tanto si tieng ¥a una cuenta en Ariba Network como si no.}

Si esta invitacion no ha llegado a la persona apropiada en su empresa le rogamos que la envie a quien
sea necesario.

({TIENE ALGUNA PREGUNTA?

= Para obtener instrucciones y demostraciones en linea proporcionadas por su cliente, acuda al
Portal de informacion del proveedor.

« Para preguntas generales sobre Ariba Network, acuda a las respuestas de Ariba.

M
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Configuracion de la cuenta

Acepte su invitacion . .
Usuario Usuario

Una vez haya hecho click el enlace .
con la solicitud comercial, Ariba lo Nuevo EX|Stente

llevara a su pagina de registro, donde
podra seleccionar entre:

Ariba Network Help Center

Welcome to Ariba® Network

Registrese ahora: debe ser utilizado
por aquellos proveedores que no
cuenten con una cuenta en Ariba

SMO Buyer has invited you to join Ariba Metwork.

1A IarA New User Existing User
Network, esta opcion le enviara a g
Are you new to the Ariba Network? If you do not have an account and would If you already have an Ariba Commerce Cloud or Ariba Discovery account,
Crear u na n ueva Cuenta en Ia like to participate, click Register Now. By signing up with the Ariba Network, enter your existing username and password and click Confirm to log in to the
you will establish a trading relationship with your requesting customer. Your Ariba Metwork.
platafo rm a new account will also be visible to other buying organizations on the Ariba
Metwork. Username: |

n I C I O d e S es I é n Con eSta OpCIén | have further questions for my requesting customer rorgot Password?

proveedores ya registrados en la Confirm

plataforma, vincularan su cuenta e e
eXiSte nte con AES ] ?;qﬁ;:::_. Network account and that you have accepted their trading relationship

S ——
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Registrese como usuario nuevo

Haga clic en Registrese ahora.

Introduzca los campos de Informacion de la empresa
marcados como obligatorios con un asterisco (*) que
Incluyen:

— Nombre de la empresa
— Pais
— Direccion

Introduzca la informacion de la cuenta del usuario
marcada como requerida con un asterisco (*) que incluye:

— Nombre
— Direccion de correo electrénico

— Nombre de usuario (si no es el mismo que la direccion de correo
electronico)

— Contrasena

Anadir informacion adicional (NUmero de identificacion
Fiscal)

Acepte los Terminos y Condiciones de uso marcando la
casilla.

Haga clic Registrar para pasar a la pantalla de inicio.

SAP~ Ariba Network

Registro

Informacién de la empresa

Pedidos de correo electrénico a:* ‘

Cuéntenos algo mas sobre su negocio »

Nombre de la empresa:* | |

Pais/Regién: * ‘ Argentina [ARG] v ‘
Direccién:* | Linea 1

Codigo postal:*

‘ Linea 2
Ciudad:* ‘

SAP Ariba

Inicio de sesion de proveedor

Inicio de sesion

Ha olvidado el nombre de usuario o la contrasefia

; Es usted nuevo en Ariba?
Registrese ahora p Mas informacion

La cuenta Standard de Ariba

* [ndlica un campo obligatorio

iene mas de una oficina, introduzca la direccion de la oficina central. Mas

Si su empres:

adelante, puede introducir més direcciones en el perfil, como la de expedicién, de facturacién o
de otro tipo

Estado/Provincia:* | Seleccionar

1 Campo necesario

Informacion de cuenta del usuario

Nombre: * ‘ Nombre ‘

Apellidos ‘

Correo el  trénico:* ‘

. Utilizar mi direccién de comeo electrénico como nombre de usuario

Nombre de usuario: *

Contrasefia:* | Introduzca la contrasefia

‘ Repita la contrasefia

Idioma: | Espafiol V|

* Indlica un campo obligatorio

Declaracion de privacidad de SAP Ariba

Tiene que tener un formato de correo electrénico (por &j. juan@empresa.com) (i)

Gsculas y mindsculas,

Las contrasefias han de tener ocho caracteres come minimo, incluyendo letras may

digitos numéricos y caracteres especiale

El idioma utilizado cuando Ariba le envia notificacienes configurables. Este es diferente del valor ...

Los clientes pueden enviarle sus pedidos a través de Ariba Network. Para enviar pedidos a varios
CONTACIOS €N SU Organizacién, cree una lista de distribucion y escriba aqui la direccidn de correo
electrénico. Puede cambiar esto en cualguier momento.

Ariba confeccionara su perfil de empresa, incluyendo en €l la informacién basica de la empresa, que estard disponible para abrir nuevas oportunidades de negocio con otras empresas. Si desea ocultar el perfil de empresa, puede hacerlo en cualquier

momento editando la configuracion de visibilidad de perfil en la pagina de Perfil de empresa, una vez que haya completado el registro.

Network
es gratuita

¢Tiene ya una cuenta?
Inicio de sesion

L} a" Fortalezca las relaciones

Colabore con su cliente en la misma red

segura.

I?' Conéctese mas rapidamente
Intercambie documentos de forma
electrénica y simplifique las

comunicaciones.

@

Llegue a mas clientes en todo el mundo

Registrese con Ariba Discovery y aumente
su numero de oportunidades de venta.

Més informacién

Una vez que se haya registrado descargue la
aplicacion SAP Ariba Supplier en Apple App Store
o Google Play para su dispositivo movil y

gestione los pedidos de sus clientes desde

Al hacer clic en el botdn Registrar, usted reconoce y da su consentimiento de forma expresa a Ariba para que los datos que introduzca en este sistema se transfieran fuera de la Unién Europea, la Federacion Rusa o cualguier otra jurisdiccion en la que usted
se encuentre a Ariba y los sistemas informaticos en los que se estan alojados los servicios de Ariba (que se encuentran en diferentes centros a nivel global), de acuerdo a la Declaracidn de privacidad de Ariba, las Condiciones de uso y cualquier ley aplicable.

Usted tiene el derecho de acceder y modificar datos desde dentro de la aplicacidn, poniéndose en contacto con el administrador de Ariba en su organizacin o en Ariba, Inc. Este consentimiento tendra efecto a partir del momento en que se concede y puede
revocarse previo aviso por escrito a Ariba. Si es usted ciudadano ruso y reside dentro de la Federacién Rusa, usted también confirma de forma expresa que cualquiera de sus datos personales introducidos o medificados en el sistema, ha sido capturado por

su organizacién en un repositorio de datos especifico que se encuentra dentro de la Federacion Rusa.

D He leido y acepto las Condiciones de uso

D He leido y acepto la Declaracion de privacidad de SAP Ariba

NY ALY




Aceptar relacion como usuario existente

1. Inicie sesion utilizando su usuario y
contrasena actual para aceptar la Existing User
relacion con su nuevo cliente.

If you already have an Ariba Commerce Cloud or Ariba Discovery account,

2 Haga Click en el boton Confirmar enter your existing username and password and click Confirm to log in to the

Ariba MNetwork.

Username: |

Password:
Forgot Password?

Confirm e

When you confirm your existing usemame and password, Ariba will send a
notification to your requesting customer, informing them that you already have

an Ariba Metwork account and that you have accepted their trading relationship
request.

M
<
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Complete su perfil

1. Haga clic en su nhombre en la esquina SAP~ Ariba Network - Cuenta Enterprise  MODO DE PRUERA
superior derecha para acceder a la |
Configuracién de la cuenta. Le permite: rerfi de la empresa =R - |
Bésico (4) Negocios (2) Marketing (3) Contactos Certificados (1) Documentos adicionales
2. Seleccione Perfil de la empresa en el menu + Indica un campo obligatorio a il e s el
desplegable de la cuenta. Vision general
Mercancias
3. Complete todos los campos sugeridos dentro e detzemprese e Breve descripcion
de las pestanas para completar su empresa. Otros nombres, s existen ftg‘“l
Certificados
4. Rellene el Nivel de acabado del perfil publico NetworkiD: | ANOL520818207T (D Ndmero DUNS ]
al 100% rellenando la informacion que se reve descripcion: Max Jones
muestra a continuacion. T |
- Mi Cuenta
NOta Cuanto mé.S Completo Sea un perfll’ mayor Perfil publico: http://discovery.ariba.com/profile/AN01520918297-T | Personalizar URL Eniazartos [b be suario
sera la probabilidad de aumentar el negocio con Declaracion de privacidad: | Declaracion de privacidad de SAP Ariba < Contactar con El Adminstader

TEST
ANID: ANO1520903876-T

clientes existentes y potenciales.
Direccion Perfil De La Empresa

Configuracidn >

Cerrar Sesion

— (9 AEs




Complete su perfil

La seccion Notificaciones de red indica qué notificaciones del sistema le gustaria recibir y le
permite designar a quée direcciones de correo electronico desea enviarlas.

CONFIGURACION DE CUENTA

Relaciones De Cliente Mi Cuenta

Usuarios Enlazar Los ID De Usuario

Notificaciones Contactar Con El Administrador

1. Seleccione Configuracion desde el menu SHP” s Neork - Cora oo

Suscripciones De Aplicacion

ANID: ANO1520903876-T

desplegable de la cuenta. Configuracion de cuenta n
CONFIGURACION DE NETWORK | Configuracion
Relaciones de cliente Usuarios Notificaciones Suscripciones de aplicacién Registro de cuenta Gestion de API Enrutamiento De Pedido Electronico  Cerrar Sesién
. . . . .,
2. Haga clic en Notificaciones en Configuracion e
Esci

de la cuenta.

El idioma preferido, que esta configurado por el administrador de cuenta, controla el idioma utilizado en estas notificaciones.

Enrutamiento De Factura Electrdnica
Metwork Discovery Sourcing y Contracts Mensajeria

Pagos Acelerados
tres direcciones de correo electrénico separadas por comas en cada campo. Antes de agregar las direcciones de cormreo electronico para enviar notificaciones, asegar

Remesas

. . .. Notificaciones De Network
Enrutamiento de pedido electrdnico

Regjstros De Auditoria

3. Notificaciones — Network también se puede

|z‘ Enviar una notificacion cuando no se puedan entregar los pedidos.

acce d er d es d e aq u II , O p ue d e cam b | ar a I a Fece [/ Enviar una notficacién cuando se reciba una nueva solictud de colaboracién contra un pecido existente. * ‘ ‘
pestaﬁa Red Cuando esté en N Ot|f|CaC|OneS . [ Emviar notifcacian de nuevos pedidos de compra a los proveedores. ‘ e

@ Enviar una notificacion cuando se reciban peticiones de informacion de pedido de compra.

Peticion de informacién de pedido * ‘
|ZI Enviar una notificacién cuando no se puedan entregar peticiones de informacion de pedido de compra.

I:‘ Enviar una notificacién cuando no se puedan entregar los partes de horas.
Parte de horas *

4. Puede introducir hasta 3 direcciones de correo
electronico por tipo de notificacion. Debe
separar cada direccion con una coma, pero no
Incluir espacios NO entre los correos
electronicos.

D Enviar una notificacién cuando no se hayan confirmado los articulos entregados a través de la cola de documentacidn
Motificacion de cola de documentacion pendiente pendiente. *

i ) D Enviar una notificacién cuando no se puedan entregar las confirmaciones de pedido.
Fallo en la confirmacion de pedido *

— (9 AEs




Complete su perfil

Ariba SOLO notificara a los
correos electronicos que se
dispongan en |a Casi”a de Configuracion de cuenta ‘ Cerrar ‘
Enrutamiendo de pedido

e|eCtréniCO Cada vez que una Relaciones de cliente ~ Usuarios  Notificaciones  Suscripciones de aplicacién ~ Registro de cuenta  Gestion de AP

nueva Orden de compra es General | Newwork | Discovery  Sourcingy Contracts  Mensajerfa

el I “tlda, el SISteI I Ia perl I "te Escriba hasta tres direcciones de correo electrénico separadas por comas en cada campo. Antes de agregar las direcciones de correo electrénico para enviar notificaciones, asegurese de
gue tiene todos los consentimientos de usuario que sean necesarios.

ag regar u n méX| mo de Cl nCO (5) El idioma preferido, que estd configurado por el administrador de cuenta, controla el idioma utilizado en estas notificaciones.
correos eleCtrC,)niCOS se parad 0S Enrutamiento de pedido electrénico
pOr COm a y Sl n eSpaC|OS . Tipo Enviar notificaciones cuando... Direcciones de correo electronico de destino

(necesaria una)

SAP Ariba Network Cuenta Standard | Actualizar  MODO DE PRUEBA ©)

Enviar una notificacién cuando no se puedan entregar los pedidos.

Pedido

Enviar una notificacion cuando se reciba una nueva solicitud de colaboracion contra un
pedido existente.

EI uso d e LIStaS d e d IStrI b u CIO n es \/ Enviar notificacién de nuevos pedidos de compra a los proveedores.

altam e nte reCO m e n d ad O para Enviar una notificacién cuando se reciban peticiones de informacién de pedido de compra.
Peticidn de informacion de pedido ) L .. . . ,

CaSOS d O n d e d e ban Ser‘ Ez\ﬂi:nuhrli notificacién cuando no se puedan entregar peticiones de informacién de pedido

notificadas varias personas dentro

de la misma empresa.

e
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Configurar las tareas de habilitacion

Tareas a
1. De pantalla de inicio, seleccione la pestana - |
- ., 1 Las tareas de activacion estan pendientes
Habilitacion.

2. Haga clic en el enlace Tareas de habilitacion estan Actualizar informacion de perfil |
pendientes.

Tareas de activacion
3. Seleccione tareas pendientes necesarias para su

" - LY 4
fl n aI I Z aC I O n . Vea los detalles de todas las tareas pendientes y complételas. Para completar una tarea haga clic en el enlace asociado. También puede volver a abrir tareas que se hayan cerrado manualmente, Mas

4. Eleg |r uno de IOS SIgUIentES métOdOS de Actividades y tareas para AES  ver perfil [© e ¢ Actualizar
e n ru tam I e n to p ara e I e n ru tam I e n to e I e Ctré n | CO d e Nombre de la actividad Fecha de vencimiento Tareas totales Mis tareas pendientes Tareas de comprador pendientes

e d I d O S » Cuenta 10 ene 2021 4 0 0
P :
> Pedido de compra 9 feb 2021 2 0 1
v Factura 9 feb 2021 2 1 0
Est tividad realiza un seguimiento de todas las actividad | das con la facturacién. Es posible que ya haya completado algunas de estas tareas en una actividad anterior.

Configuracion de Network

Nota: Puede haber ocasiones en las que vea una o
tarea pendiente para su cliente. Esto no ) -
desaparecera hasta que su cliente lo complete. e

Capacidades y preferencias
Forma de envio

Tipo de documento Método de enrutamiento Opciones

En linea A
Facturas de cliente v Guardar en mi Bandeja de entrada en linea
cXML S
EDI
'/ L 0
Notificaciones




Enrute sus pedidos de compra

Detalles del Método

* En linea (predeterminado): Los pedidos se reciben dentro de su cuenta AN, pero las notificaciones no se envian.

» Correo electronico (recomendado): Las notificaciones por correo electronico se envian y pueden incluir una copia
del pedido de compra, cuando se reciben pedidos dentro de su cuenta AN.

* Fax: Las notificaciones de nuevos pedidos se envian a traves de Fax y pueden incluir una copia del pedido de
compra, asi como una hoja de portada.

 cXML/EDI: Le permite integrar su sistema ERP directamente con Ariba Network para realizar transacciones con su
cliente. POngase en contacto con su equipo de habilitacion de Ariba para estar conectado con un integrador de
vendedores que le proporcionara mas informacion sobre la configuracion.

———
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Seleccione el Método de
enrutamiento electronico de pedidos

Pedidos de cambiofcancelacion

Notificaciones

Método de enrutamiento Opciones
Pedidos de catalogo sin adjuntos Igual que nuevos pedidos de catdlogo sin adjuntos Método de enrutamiento actual para los nuevos pedidos: En linea
Pedidos de catalogo con adjuntos Igual que nuevos pedidos de catalogo sin adjuntos Métode de enrutamiento actual para los nuevos pedidos: En linea
Pedidos por encargo sin adjuntos @ Igual que nuevos pedidos de catalogo sin adjuntos Métode de enrutamiento actual para los nuevos pedidos: En linea
1. Seleccione "lgual que los nuevos pedidos de
Pedidos por encargo con adjuntos @ lgual que nuevos pedidos de catalogo sin adjuntos Métode de enrutamiento actual para los nuevas pedidos: En linea

catalogo sin archivos adjuntos" para cambiar
pedidos y otros tipos de documento para tener Otros tipos de documentos

automaticamente la configuracion duplicada o puede e

establecer segun sus preferencias. et un v pciton s calono i screce Wétodo de ensamiento acaual par o nuewos pecido: n ines

Partes de horas En linea W Guardar en mi Bandeja de entrada en linea

Solicitud de estado de pedido En linea W Guardar en mi Bandeja de entrada en linea

2. Especificar un método y un usuario para enviar
documentos de respuesta de pedido (confirmaciones e e
y aViSOS de enVI’O). Remesas de pago £n linea v Guardar en mi Bandeja de entrada en linea

Propuestas de pago En linea v Guardar en mi Bandeja de entrada en linea

Notificaciones

Tipo Enwiar notificaciones cuando... Direcciones de correo electronico de destino (necesaria una)

IZ| Enviar una notificacién cuando no se puedan entregar los pedidos.

Pedido t
l:‘ Enviar una notificacién cuando se reciba una nueva solicitud de colaboracion contra un pedido existente.

testcdwllic@gmail.com ‘

|:| Enviar notificacidn de nuevos pedidos de compra a los proveedores.

|:| Enviar una notificacién cuando se reciban peticiones de informacion de pedido de compra.

Peticion de informacion de pedido v | testcdwllc@gmail.com ‘

|:| Enviar una notificacién cuando no se puedan entregar peticiones de informacidn de pedido de compra.

|:| Enviar una notificacién cuando no se puedan entregar los partes de horas.

Parte de horas '

testedwllc@gmail.com ‘

|:| Enviar una notificacion cuando se reciban las solicitudes de colaboracion.
*

— (YALS

Solicitud de colaboracion

testedwllc@gmail.com ‘




Seleccione el Método de
enrutamiento electronico de pedidos

I\/I éto d O S y d etal I eS fl S C al eS Configuracion de Network

Max Jones
. . ., , Enrutamiento de pedido electrénico Enrutamiento de factura electrénica Pagos acelerados CONFIGURACION DE CUENTA
1. Seleccione Configuracion desde el menu - .
Relaciones De Cliente Mi Cuenta
General Facturacion y conservacion en archivo de impuestos
desplegable de |a Cuenta- Usuarios Enlazar Los ID De Usuario i

2. Seleccione Enrutamiento electronico de facturas Capacidades y preferencias
en Configuracion de red Forma de envio
3. Elija uno de los siguientes métodos para el e semene e e | PeriDeto Emeren

enrutamiento electrénico de facturas: ractues il R i &

’ En linea Enrutamiento De Pedido Electrénico c Sesién
° | | —
e n I n ea Facturas de cliente N . .
cXML Enrutamiento De Factura Electrénica

« CXML - sOlo para MEX £D)

Notificaciones

« EDI - Sdlo si usted es un proveedor integrado.

Notificaciones De Network

Enrutamiento de pedido electrénico Enrutamiento de factura electrénica Pagos acelerados Liquidacion
Registros De Auditoria

Se recomienda configurar notificaciones para e —————————
enviar por correo electronico (de la misma manera Q
gue en Enrutamiento de pedidos). I
4. Haga clic en sobre la sub-pestafia de Facturacion e [ i
De Impuestos para Informacion Tributaria y Archivo ot ||
|
|

i) No introduzca
trod

nara ingresar ldentificacion Fiscal, Identificacion de e
VA 'y otros Datos. e |

D Registrado a efectos del IVA

Documento de registro IVA:  <Sin documento> -
Cargar AI f

ID fiscal regional (solo EE. UU.): ‘ No introduzca gui




Informacion de Pagos

Por favor No mantener informacion de envios en ARIBA Network ya que no esta conectada con sistemas AES.
Para actualizar/crear informacion de envios, por favor siga el proceso actual

— C N




Revise sus relaciones

Actuales y potenciales

1. Seleccione Configuracion del menu
desplegable Cuenta. —— 5

|
2. Haga clic en el enlace Relaciones de a Relaciones De Cliente Mi Cuenta
. , . ., Relaciones de clients Usuarios Motificaciones Suscripciones de aplicacion Registro de cuenta Gestion de API
CI I e n te e n eI M e n u CO n f I g u raC I O n d e | a Relaciones actuales Relaciones en potencia Usuariﬂﬂ Enlazar LGS ID De Usuariﬂ
Prefiero recibir las solicitudes de relacion de la siguiente forma:
C u e n t a [ ] { | Aceptar automaticg s solicitudes de relacion | _ | Revisar manualmente todas las solicitudes de relacidn CG ﬂta Ctﬂl’ Cﬂﬂ E|. :ﬂ.dmiﬁiﬂtrﬂd or

Motificaciones
3. Elegir para aceptar relaciones con los
clientes de forma automatica o manual. Registro De Cuenta erfil De La Empresa

4. En la seccion Pendiente, puede aprobar o e CONFIGURACION DE NETWORK Configuracitn
rechazar solicitudes de relacion pendientes. [+] Eovutamiento De Pedido Elecionico
En la seccion Actual, puede revisar los
perfiles y portales de informacion de sus
clientes actuales. Tambien puede revisar los T
clientes rechazados en la seccion a e

R e C h aZ ad O . Notificaciones De Network

5. Encontrar clientes potenciales en la pestana oo
Relaciones en potencia.

S
—-_—— — (9 AEs
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Suscripciones De Aplicacion

Cerrar Sesion

Enrutamiento De Factura Electn

l:‘ Cliente Network 1D Tipo de relacion Fecha de aprobacion Portal de in Pagﬂs ACEleradDS

Registros De Auditoria




Configurar cuentas de usuario

Roles y detalles de permisos

Administrador

Solo puede haber un administrador por ANID

Vinculado automaticamente al nombre de usuario y al inicio de sesion introducidos durante el registro
Responsable de la configuracion/configuracion y gestion de la cuenta

Punto de contacto principal para usuarios con preguntas o problemas

Crea usuarios y asigna roles/permisos a los usuarios de la cuenta

Usuario

———
—-_——— — (9 AEs

Hasta 250 cuentas de usuario pueden existir por ANID
Puede tener diferentes roles/permisos, que corresponden a las responsabilidades reales del trabajo del usuario

Puede acceder a todos o solo a clientes especificos asignados por el Administrador




Configurar Cuentas de Usuario

Crear roles y usuarios (solo administrador)

1. Seleccione Configuracion del
menu desplegable Cuenta.

2. Haga clic en en la pestana
Usuarios en el Menu Configuracion
de la cuenta. Se cargara la pagina
Usuarios.

3. Haga clic en en el Plus "+" en la
seccion Administrar roles de usuario

y

SAP Ariba Network

Configuracion de cuenta

Relaciones de cliente Usuarios

Gestionar funciones

Funciones (1)

Crear y gestionar funciones para su cuenta. Puede editar la funcién y agregar usuarios a ella. La funcién de administrador puede visualizarse pero no §

Filtros

Permiso

Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA

Motificaciones

Gestionar usuarios

Suscripciones de aplicacion

Registro de cuenta

Seleccionar permiso asignado

MNombre de la funcién

Administrador

Usuarios asignados

Max Jones

Gestion de API

CONFIGURACION DE CUENTA

Relaciones De Cliente
Usuarios a
Notificaciones
Suscripciones De Aplicacion
Registro De Cuenta

CONFIGURACION DE NETWORK

Enrutamiento De Pedido Electronico
Enrutamiento De Factura Electronica
Pagos Acelerados

Remesas

Motificaciones De Network

Registros De Auditoria

Max Jones

Mi Cuenta

Enlazar Los ID De Usuario

Contactar Con El Administrador

TEST
ANID: AN01520903876-T

Perfil De La Empresa

Configuracion

Cerrar Sesion

Acciones

O -

- —

(9 AES




Configurar Cuentas de Usuario

Crear roles y usuarios (solo administrador)

4. Tipo en el nombre y una descripcion para el rol.

5. Anadir Permisos al rol que corresponden a las EEEEErEErTT

responsabilidades reales del trabajo del usuario 6
marcando las casillas adecuadas y haciendo clic

en guardar para crear el rol. “

6. Gu ard a.r Permisos
Cad ncién tiene que tener como minimo un permiso.
- e
ceso al desarrol P Ariba
|:| ignacion de pedidos para usuarios con acceso limitado g etwork
ministracién de contactos
i i i i i

— C N




Configurar Cuentas de Usuario

Crear roles y usuarios (solo administrador)

1. Para crear un usuario Haga clic en el T ——
boton Gestionar usuarios

Configuracion de cuenta

Relaciones de cliente Usuarios Motificaciones Suscripciones de aplicacion Registro de cuenta Gestion de API

2. Haga clic en el boton mas "+"

Gestionar funciones Gestionar usuarios

Usuarios (o)

.
D Activar la asignacion de los pedidos a usuarios con acceso limitado a Ariba Network. ®

D Requerir la autenticacion en maltiples fases (aplicable para todos los usuarios de su organizacion)

Filtro
Usuarios (solo puede buscar en un atributo a la vez)
Mombre de usuario v | lintroduzca el nombre de usuario -
D Nombre de usuario Direccion de correo electronico Nombre Apellidos Contacto de Ariba Discovery Funcion asignada Perfiles de autorizacion asignados Cliente asignado Acciones

No hay articulos

€9 Ats




Configurar cuentas de usuario

Crear roles y usuarios (solo administrador)

3. Anadir toda la informacidén de nuevo
usuario, incluyendo el nombre y la informacion

uenta Enterpris
de contacto. Crear usuario 5
Cree una nueva cuenta de usuario y asi ion y si asignel i 0. Arib iara roni a A al a la di io iona I i i
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee go, puede cambiar en cualquier momento las asignaciones de funcion.
Informacién de nuevo usuar io
| L] I I LI 4 L] LY 4
4. Seleccione un rol en la seccion AS|gnaC|on vorivedeusaro | |
LY 4 =
de funcion como correspondiente s o dsini| |
L]
oooooo :*| ‘
'dcs:*| ‘
|:| No permitir al us enviar facturas
- I:‘ Este usuario es e to de Ariba Di
5. Haga clic en Hecho. [ et
cina: | ARG 54 v‘ ‘ ‘ ‘

— (9 AEs




Configurar cuentas de usuario

SAP Ariba Network Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA ©)

u u
I\/I O d I fl C ar C u e n taS d e Configuracion de cuenta m
u
u S u ar I O (S O I O Relaciones de cliente Usuarios Motificaciones Suscripciones de aplicacion Registro de cuenta Gestion de API
u |
ad m I n I S t r ad O r) Gestionar funciones Gestionar usuarios e

Usuarios (o)

i

1 . H ag a C I i C e n | a pestaﬁ a G eSti O n ar D Activar la asignacion de los pedidos a usuarios con acceso limitado a Ariba Network. W
. D Requerir la autenticacion en multiples fases (aplicable para todos los usuarios de su organizacion)
usuarios.
Filtro

2 . H ag a C I i C SO b re ACCiO n eS Usuarios (solo puede buscar en un atributo a la vez)

. . . Direccién de correo electrénico v | nfroduzea Iz direccion de correo electrénico —+
3. Haga clic en Editar para el usuario
seleccionado.

4. Haga clic en el boton Restablecer
contrasefa para restablecer la
C O n tr aS e ﬁ a d e I u S u arl O ] ,.,r‘ Nombre de usuario Direccion de correo electrénico Nombre Apellidos Contacto de Ariba Discavery Funcitn asignada Perfiles de autorizacion asignados Cliente asignado Acciones

5. O’[I’ as Op CiOneS: wf |  gabnelcarilol32@sescom  gabrelcamlio@aescom  Tem Uise Mo Test ke AX1) Acciones ¥ e
Eliminar usuario Pl JU e 9 e
Anadir a la lista de contactos
Eliminar de la lista de contactos B2l

H acer ad m I n IStrad Or Se trata de una lista de los permisos gue tiene usted asignados como Administrador para la cuenta de Ariba de su empresa. Los permisos los concede Ariba y uste|

estos permisos a sus funciones personalizadas y asignar las funciones a los usuarios de subcuentas.

gabrieLcamillo®aes.com X

m Restablecer

+ [ m=m

Detalles de funcidn

Informacion de funcion seleccionada

Mombre: Administrador —
Descripcion:  Funcion de administrador con todos los privilegios concedidos AI :




Funcionalidad mejorada

de la cuenta de usuario

1. Haga clic en su nombre en la esquina superior derecha, para
acceder al Navegador de cuentas de usuario. Le permite:

« Acceder rapidamente a la informacion y la configuracion
de su cuenta de usuario personal

* Vincular sus cuentas de usuario multiples
« Ponerse en contacto con la informacion del administrador
« Cambiar a su cuenta de prueba

Una vez vinculadas las cuentas de usuario, el Navegador de
cuentas de usuario muestra las multiples cuentas.

2. Haga clic en en Mi cuenta para ver la configuracion de
usuario.

3. Haga clic en Completar o actualice todos los campos
obligatorios marcado por un asterisco.

Nota: Si cambias el nombre de usuario o la contrasefa,
recuerda usarlo en tu proximo inicio de sesion.

4. Ocultar informacion personal si es necesario, marcando la
casilla en la seccidn Preferencias de informacion de contacto.

Mi cuenta

Configuracion de cuenta

* |ndica un campo obligatorio

Informacion de cuenta

Mombre de usuario: *

Direccion de correo electrénico:

Mombre: *
Segundo nombre:

Apellidos:*

Funcion empresarial:

Max Jones

Mi Cuenta

Enlazar Los ID De Usuario

Contactar Con El Administrador

T
Ly

Cambiar contrasefia

TEST
ANID: AN01520903876-T

Perfil De La Empresa

Configuracion

:‘
e o

Cerrar Sesion

Max

Jones

Registro de cambio de informacion personal

Propietario del negocio W

Preferencias de informacion de contacto

Haga clic en la siguiente casilla de verificacion para ocultar toda la informaci

Usted reconoce y da su

a Ariba y los sistemas informaticos en los que estan alojados los servi
d

aplicables. Usted tiene el derecho de acceder y modificar datos desde dentro de

d
en que se concede y puede revocarse previo aviso por escrito a Ari

consentimiento de forma expresa a Ariba para
ic

3
o

ion de contacto personal a otras organizaciones, excepto a aquellas con las que ten

Ocultar mi informacidn de contacto personal.

que los datos que introduzca en este sistema se tran
ios de Ariba (gue se encuentran en diferentes centro:

a aplicacion, poniéndose en contacto con el
ciudadano ruso

ig3
o
=R
o
et
@0,
(=N
m
(=%
g
sg

sfier
Salf

modificados en el sistema, ha sido capturado por su organizacion en un repositorio de datos especifico que se encuentra dentro de la Federacion Rusa

de la Unién Europea, la Federacion Rusa o cualquier otra jurisdiccion en la que usted se encuentre
nivel global), de acuerdo a la Declaracion de privacidad de

administrador de Ariba dentro de su organizacion ento ra
eracion Rusa, Usted también confirma de forma expresa que cualquiera de sus datos personales introducidos o




Vincular cuentas a traves de
una jerarquia de cuentas

Vinculacion entre cuentas individuales con el propdsito de gestion de cuentas

El administrador de la cuenta principal (padre) puede iniciar sesion en la cuenta secundaria (hijo) y realizar las siguientes
acciones:

« Cambiar la configuracion de la cuenta secundaria y completar el perfil de la empresa
 Publicar catalogos

« Compruebe el estado de pago de la factura de Ariba

 Actualizar a un paquete de suscripcion superior

El administrador de la cuenta principal no puede realizar las siguientes acciones:

* Ver compradores en la cuenta secundaria

» Crear cualquier documento (confirmaciones de pedidos, avisos de envio, facturas)
* Ejecutar informes

———
—-_——— — (9 AEs




Crear una jerarquia de cuentas

Seleccione Configuracion del menu desplegable de la Cuenta

2. Haga clic en Suscripciones de Aplicacion.

SAP Ariba Network Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA

3. Para anadir cuentas secundarias haga clic en Vincular cuentas.

Configuracién de cuenta CONFIGURAGION DE CUENTA j

Relaciones De Cliente Mi Cuenta

3. La Red detectara si hay una cuenta existente con la informacion

Usuarios Enlazar Los ID De Usuario

Relaciones de cliente Usuarios Notificaciones Suscripciones de aplicacion Registro de cuenta Gestion de API
Notificaciones Contactar Con EL Administrador

TEST

Suscripciones De Aplicacion
ANID: AN01520903876-T

correspondiente.
Activar aplicaciones
4 . E n | a p ég i n a S i g u i e n te I n iC i e Ses i é n Si eS el ad m i n istrad Or d e Ia Elija y active aplicaciones que pueda asignar mas tarde a los usuarios acudiendo a las secciones de administracion de usuarios. Los usuarios pueden entonces elegir las aplicaciones a las que desean suscribirse. También puede desactivar a Registro De Cuenta Perfl De La Empr.
I
CONFIGURACION DE NETWORK Configuracion
cuenta.
Enrutamiento De Pedido El

Nombre T ID de servicio Estado URL de destino de servicio

Nota: Si no es el administrador de la cuenta, puede enviar una e 2: kgw :ctfvajo 54
solicitud como "No administrador" al administrador a travées de un 8
formUIario en Illnea. { Suscribir ] [ Anular suscripcién R

‘laraciones de seguridad ~ Condiciones
CIGUSsS0 https:/fintegration-us.ariba.com/ Activado https://integration-us.ariba.com/ Remesas

Notificaciones De Network

5. Una vez la solicitud es confirmada por un administrador de la Vincular cuentas
cuenta secundaria, el nombre de la cuenta vinculada se muestra en la

s = ’ ' Puede vincular varias cuentas de su empresa, creando unagdasarquia de cuentas de padres e hijos. Vincular las multiples cuentas de su empresa puede ayudar a que s mas faciles de administrar.
pagina Jerarquia de cuentas. 6 é

NO ADMINISTRADOR DE LA CUENTA ADMINISTRADOR DE LA CUENTA

Si no es el administrador de la cuenta con la que desea vincularse, envie una solicitud para vincular Si es administrador de la cuenta con la que desea vincularse, ingrese el nombre de usuario y la
cuentas. Una vez aprobada la solicitud, se crea una jerarquia de cuentas de padres e hijos entre contrasefia de esa cuenta a continuacion.
las cuentas vinculadas. Haga clic a continuacion para comenzar a buscar cuentas con las que

Nota: Esta funcionalidad tambien esta disponible para el modulo de szaTA S
abastecimiento Ariba

Solicitar enlace con otras cuentas Nombre de usuario: *

Contrasefa: *

Vincular Cuentas

— (9 AEs




Para configurar su cuenta de prueba, debe estar en la vista tabular de su cuenta

Configurar una cuenta de prueba

de produccion de Ariba Network.

1.
2.

Haga clic su nombre en la esquina superior derecha

Seleccione Cambiar al ID de prueba. El boton Cambiar a cuenta de prueba
solo esta disponible para el administrador de la cuenta. El administrador
puede crear nombres de usuario de cuenta de prueba para todos los demas
usuarios que necesiten acceso a la cuenta de prueba.

Haga clic Ok cuando Ariba Network muestre una advertencia que indica que
esta a punto de cambiar al modo de prueba.

Crear un nombre de usuario y una contrasena para su cuenta de pruebay
haga clic en Aceptar. Se le transferird a su cuenta de prueba.

La cuenta de prueba debe estar configurada para que coincida con su
cuenta de produccion. Esto garantizara que los resultados de las pruebas
sean coherentes con lo que resultara en produccion. Una vez que haya
configurado su cuenta de prueba, estara listo para recibir un pedido de
compra de prueba.

Nota: Las transacciones de la cuenta de prueba son gratuitas.

La Red siempre mostrara en qué modo ha iniciado sesion (Produccion o
Prueba). Su ID de cuenta de prueba tiene el sufijo "-T" anexado a su Ariba
Network ID (ANID).

Cambio de Modo de Cuenta

Cuando cambia, Ariba Network desconecta su modo de produccion.

Para permanecer 2n el modo de produccion v guardar los cambios, haga clic en Cancelar.

Para cambiar al modo de prueba, haga clic en Aceptar.

Crear Cuenta de prueba °

Esta a punto de crear una nueva cuenta en el modo de prueba. La relacion comercial con la

empresa.

SAP Ariba Network ~

Mombre de Usuario . °

Confirme contrasefia -«

Contrasefia *

Enterprise Account  TEST MODE

test-Anibasup@s.c

Max Jones

Mi Cuenta

Enlazar Los 1D De Usuario

il

Contactar Con El Administrador

Cambiar a ID de Prueba a

Perfil De La Empresa

Configuracion >

dadaandaaad

Pagina de inicio Bandeja de entrada

Pedidos vy lanzamientos -

Todos los clientes

Bandeja de salida

—

ILDEDS

§)

Informes Mensajes

Pedido #

(9 AEs

Cerrar Sesion




Soporte al proveedor

* Dirija cualquier pregunta relacionada con la habilitacion al equipo de
habilitacion de proveedores de AES
Aes.Supplier.Enablement@aes.com

* Sitiene problemas técnicos relacionados con AES, pongase en
contacto con nuestro equipo de soporte customer.support@aes.com

e Contactar con Ariba Supplier Support: Como proveedor, tiene acceso a
una gran cantidad de tutoriales, preguntas frecuentes y otra
documentacion en el Centro de Ayuda de Ariba. También puede
encontrar maneras de obtener ayuda por correo electronico, chat o
teléfono.

Se puede acceder al Centro de Ayuda a traves de su solucion SAP
Ariba en la esquina superior derecha.



mailto:AES.Supplier.Enablement@aes.com
mailto:customer.support@aes.com

Gestion de Ordenes de compra




1.

Gestion de ordenes de compra

Ver ordenes de compra

Haga clic en la pestaina Bandeja de entrada y seleccione
Pedidos y 6rdenes de entrega

. Bandeja de entrada contiene todos los documentos y avisos

enviados por su cliente. Esto incluye sus ordenes de
compra, con el termino Ordenes y liberaciones, Solicitudes
de colaboracion, Recibos, Anticipos, etc.

Haga clic en el vinculo de la columna Numero de pedido
para ver los detalles de la orden de compra.

Los filtros de busqueda le permiten buscar utilizando
varios criterios.

. Haga clic en la flecha situada junto a Filtros de busqueda

avanzados para mostrar los campos de consulta.
Introduzca sus criterios y haga clic en Buscar.

. Alterna el menu Opciones de tabla para ver las formas de

organizar tu Bandeja de entrada. Esta opcion le permite
mostrar/ocultar detalles de la OC, agrupar sus OC y
exportar datos.

SAP Ariba Network v  Cuenta Enterprise

Pagina de inicio Bandeja de entrada

Pedidos y 6rdenes | Pedidos y érdenes de entrega

Solicitudes de colaboracién

Pedidos, factu

2 Pronto pago

SAP Ariba Network v  Cuenta Enterprise

Bandeja de salida

MODO DE PRUEBA

Catalogos

Informes Mensajes

Numero de pedido

e =

Partes de horas y hojas de gastos

MODO DE PRUEBA

Todos los clientes Ultimos 14 dias

Ahora somos moviles.

Compruébelo.

Pégina de inicio Bandeja de entrada v

Pedidos y 6rdenes de entrega

Pedidos y drdenes de entrega

» Filtros de busqueda °
Ped] Srdenes de entrega (100+)
Namero de pedido Cliente

Pedido 4500497888 AES-TEST

Pedido 4500498258 AES-TEST

Pedidos y érdenes de entrega

Bandeja de salida v

Articulos para confirmar

Catélogos I

Direccién “Expedir a”

Harding Street Station
Indianapolis, IN
Estados Unidos

AES Alamitos Plant
long beach, CA

Fstarins | Inidns

Pedidos y érdenes de entrega Articulos para confirmar Articulos para expedir

v Filtros de busqueda

Articulos para expedir

nformes Mensajes

Articulos de devolucion

Direccion de procesamiento de pedido
CDW LLC

VERNON HILLS, IL

Estados Unidos

CDW LLC

VERMNON HILLS, IL

Fetarins | Inidns

Importe Estado del pedido

$60,00 USD Modificado

$15,99 USD Recibido

Documentos ~ Crear

Pagina » =
Liquid Importe facturado Revisién 1 Acciones
Factura $0,00 USD Cancelado Acciones
Factura $0,00 UsSD Original A

Mostrar/Ocultar columnas

v Tipo
v Numero de pedido

Versién

v Cliente

v

~ (9AES




Gestion de o0rdenes de compra

Vea los detalles de su orden

1. La cabecera de la orden incluye el numero de OC,
iInformacion sobre la organizacion de compra y el importe
de la OC.

*Nota: Siempre puede reenviar una OC que no se envio a
su direccion de correo electronico, cXML o EDI
correctamente haciendo clic en el boton Reenviar.
Opciones adicionales: Exporte cXML para guardar una
copia de la informacidn de origen de cXML Historial de OC
para diagnosticar problemas y auditar el valor total.

2. La seccion Articulos en linea describe los articulos pedidos.
Cada linea describe la cantidad de articulos que el cliente
desea comprar y la fecha en gque necesita gue se entreguen
esos articulos.

\

SAP Ariba Network Cuenta Enterprise  m

Pedido de compra: 4500497888

Detalles del pedido Historico de pedidos

(9AEs

Desde:

Indianapolis Power & Light Company
1 Monument Circle

Articulos en linea

NGmero de linea N° de pieza/Descripcion

10

Material PR - With non catalog items

" =
'edido de com
DW LLC - TEST (+ Cancelado] )
International Parkway 4500497888
ry , FL 32746 Importe: $60,00 USD
idos (Versién anterior)
Correo electrénico: testcdwllc@gmail.com
a Mostrar detalles de articulo ]
Tipo Devol Cant. (Unidad) Fecha para la que se requiere Precio por unidad Subtotal Impuesto
aterial 3,000 (EA) 16 oct 2020 $20,00 USD $60,00 USD $0,00 USD Detalles

Subtotal: $60,00 USD
imado de impuestos: $ 0,00 USD
Suma total estimada: $60,00 USD




Gestion de o0rdenes de compra

SAP Ariba Network Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA

1. Seleccione 'Descargar PDF' en el
encabezado OC y elija el formato de salida:
PDF, CSV o cXML.

Nota: Si el documento supera las 1000

0
Pedido de compra: 4500497888

Detalles del pedido Histérico de pedidos

lineas o tiene un tamafio mayor que 1 MB,
los detalles no se muestran en la interfaz de 9 AES
usuario. Por lo tanto, el detalle no se incluye
en el PDF generado.

Pedido de compra

Desde: Para:
Indianapolis Power & Light Company TEST — CDW LLC - TEST (+ Cancelado)
901 International Parkway 4500497888

1 Monument Circle

Indianapolis , IN 46204 Lake Mary , FL 32746 Importe: $60,00 USD
Estados Unidos Estados Unidos (Versién anterior)
Teléfono: Teléfono:
Fax: Fax:

Correo electrénico: testcdwllc@gmail.com

— C N




Orden de Compra
Modificaciones en ordenes de compra

En caso de existir alguna modificacion en
una Orden de Compra ya emitida, el
sistema le enviara la nueva version bajo el
mismo numero de OC, el cual, inhabilitara
el documento previamente enviado y lo

Para acceder al pedido:Continuar

Este pedido de compra fue entregado por Ariba Network, Fars obtenar mas informacidn scarca de Aribs v Aribs Network, visite htho.fwww.sribs. com.

Desde: Para: Pedido de compra
14 ” AES P 3 SRL (Muevo)

marca como “obsoleto”. SSancat park T orreypis 11 Ave P
Iﬁi Enﬁinﬁn_dﬂal,gcgn‘:nsta del Estz Panam3a, Repibl P:::mg este 33-50 Importe: $725,000.00 USD
Panama F‘anramé
Teléfono: + () 507 206-2600/2651 Teléfono: l
Fax: Fax: )

. . . e Correo electrénico:
Nota: el sistema NO le indicara la

modificacion realizada, en caso de no Pedido de compra

. , Met due within 30 days-DD
localizarla favor comuniquese con su (Nuevo)

contacto en AES e e e 4500436515

CHAMNGUINOLA

BC 00000

Panama

Correo electrdnico:
Teléfono: + () 758-9626
Fax: + () 758-8201

— C N




Confirmacion de la Orden




Confirmacion de la orden

Vision general

Una Confirmacion de Orden es un acuse de recibo formal R — -
de los detalles del pedido de compra e indica el compromiso Pedido de compra: 4500498120

del proveedor de cumplir con los términos de la compra.

|&
o |

Crear confirmacion de pedido v

Confirmar pedido completo

. ; i co de pedidos
Actualizar articulos en linea

Rechazar el pedido completo

Una Confirmacion de Orden/Pedido es un requisito previo
a la creacion de la hoja de entrada de servicios para los (‘
pedidos de servicio y la factura de los pedidos de bienes. AES )

Desde: P Pedido de compra

Hay 3 opciones para crear una confirmacion de pedido: AES Ao, LLC. TE““*TE 4550438120
Confirmar pedido completo — proveedor confirma que el m o=
pedido puede cumplirse en su totalidad de acuerdo con
los terminos de la compra. Nota:

: , , : Rechazar pedido completo s6lo debe ser elegido cuando el proveedor no tiene ningin medio para cumplir
Actualizar articulos en linea — prOVGedOr confirma que con el pedido. Sirve como aviso al Comprador de que el pedido debe ser colocado a otro proveedor.

la cantidad parcial puede cumplirse de acuerdo con los Las confirmaciones y los rechazos no se pueden editar y se consideran definitivos una vez enviados.
terminos de la compra, y el resto puede retrasarse 0
puede necesitar ser alterado de los requisitos originales.

Rechazar el pedido completo — el proveedor confirma
gue no se puede cumplir el pedido completo.

— €9 AEs




Confirmacion de la orden

Confirmar pedido completo

1. En el encabezado del pedido o de |la orden de compra, e e
haga clic en el boton "Crear confirmacion de orden de Pedido de compra: 4500498120

compra" y elija "Confirmar pedido completo”. 9
2. Introduzca el numero de confirmacion, que es

cualguier nimero que utilice para identificar la e :
confirmacion del pedido. ot oo

?
* Indica c&n}g

/I AES-TEST requiere que confirme los articulos en linea antes de poder agregarlos a los avisos de expedicién, las hojas de entrada de
servicios o las facturas. Si cambia o rechaza un articulo en linea, no puede agregarse a otro documento.

] =)
a
2
H

|«

co

Actualizar articulos en linea

Rechazar el pedido completo

Confirmar pedido

. . ., completo v Cabecera de confirmacion de pedido
3. La Fecha estimada de expedicidn y entrega son e

Revisar
@ Confirmacion de Nimero de pedido de compra 4500498120

campos obligatorios. Esta informacion se aplica a todas pedide e,
Ias Illneas Cliente: AES-TEST

Referencia de proveedor: ‘ | ‘

Informacion de expedicion y de impuestos

4. Haga clic en Siguiente cuando haya terminado. Fech it de gt |

Fecha estimada de entrega: * ‘

Coste estimado de expedician: ‘ ‘

Coste estimado de impuestos: ‘ ‘

Comentarios:

— (9 AEs




Confirmacion de la orden

Confirmar pedido completo

5. Revise la confirmacion del pedido y haga clic
en Enviar.

6. La confirmacion de su pedido se envia a su
cliente.

Una vez enviada la confirmacion del pedido,
el Estado del pedido se mostrara como
“Recibido”.

Al ver documentos en linea, se muestran
enlaces a todos los documentos
relacionados.

Haga clic en Completado para volver a la
Bandeja de entrada.

SAP Ariba Network

Confirmacién de PO

Confirmar pedido
completo

| Revisar

SAP Ariba Network

Pedido de compra: 4500498120

Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA @

Crear confirmacion de pedido v

m

Actualizacion de la confirmacion

Namero de confirmacién:  OC120

Referencia de proveedor:

Lineas de factura

Numero de linea NC de pieza/Descripcion

10

Cant. (Unidad) Fecha para la que se requiere Precio por unidad Subtotal Impuesto

1,000 (EA) 30 oct 2020 $1,00 USD $1,00 USD $0,00 USD
PR for testing requisition with no tax c

Estado del pedido actual:
1,000 Confirmado con nueva fecha (Fecha estimada de expedicion: 28 oct 2020; Fecha estimada de entrega: 10 nov 2020)

m

Cuenta Enterprise

Completado

L =

Crear factura

Detalles del pedido Historico de pedidos

(9 AEs

we are the energy

Desde:

AES Alamitos, L.L.C.
690 North Studebaker Road
Long Beach , CA 90803
Estados Unidos

Teléfono: + () 562-493-7842
Fax:

Condiciones de pago '/
0,000% 30
Net due within 30 days-DD

Comentarios

Para: Pedido de compra
TEST— CDW LLC - TEST (Recibido)

901 International Parkway 4500498120
Importe: $1,00 USD

Lake Mary , FL 32746

Estados Unidos

Teléfono:

Fax:

Correo electronico: testcdwllc@gmail.com

Tipo de documento externo: PO Ariba Buying (YNAB)
Documentos relacionados: OC120

& Messages

Estado del enrutamiento: Recepcion confirmada .



Confirmacion de la orden

Actualizar articulos de linea

1. En el encabezado del pedido de compra, haga SAP" AibaNework - Gusnacreprise sooscrma
clic en el boton "Crear confirmacion de pedido" y Pedido de compra: 4500498120
elija "Actualizar articulos en linea".

Crear factura v e

Confirmar pedido completo
Actualizar articulos en linea

Rechazar el pedido completo

2. Introduzca el nUmero de confirmacion, que
es cualguier numero que utilice para identificar la e ———————————
confirmacion del pedido. o

Revisar Numero de confirmacién: OC120

son campos obligatorios. Tenga en cuenta que
hay una opcion para introducir informacion de S—
enVIIO en |a Illnea' Referencia de proveedor: ‘| \

3. La Fecha estimada de expedicidon y entrega [kl — pecndoa

AES-TEST requiere que confirme los articulos en linea antes de poder agregarlos a los avisos de expedicion, las hojas de entrada de
servicios o las facturas. Si cambia o rechaza un articulo en linea, no puede agregarse a otro documento.

I:‘ Introduzca la informacion fiscal y de expedicion a nivel de articulo en linea.

Fecha estimada de expedicién: ‘ ‘ Coste estimado de expedicion: ‘ ‘

Fecha estimada de entrega: ‘ ‘ Coste estimado de impuestos: ‘ ‘

Comentarios:

S —
—_—— — (9 AEs




Confirmacion de la orden

Actualizar estado del articulo

4' En Ia SeCCién II’n eas de faCtura’ hay Campos para Numero de linea  N° de pieza/Descripcion Cant. (Unidad) Fecha para la que se requiere Precio por unidad Subtotal Impuesto
Introducir cantidades confirmadas y cantidades para 0 1,000 @ 5100 UsD $1.00 UsD 000 UsD
pedido pendiente. Haga clic en Detalles para introducir A

fechas de envio y entrega y comentarios adicionales.

Lineas de factura

i.: 1,000 Confirmado Con nueva fecha (Fecha estimada de expedicion: 28 oct 2020; Fecha estimada de entrega: 10 nov 2020)

5. Haga clic en Siguiente cuando haya terminado. Confirmar: Pecido etrasado

° Detalles @

6. Revise la confirmacion del pedido y haga clic en Enviar. et

. ., . , . L : =
7. La confirmacion de su pedido se envia a su cliente. a

Una vez enviada la confirmacion del pedido, el Estado del
pedido se mostrara como Confirmado parcialmente. SAP™ AribaNetwork - Cuenta Enterprise  ooo oc rucoa @

nta Enterprise ?)
Pedido de compra: 4500498120 Completad . ..
P . MNumero de confirmacion: 0OC120
r=——7—— Actualizar estado

Referencia de proveedor:

T del articulo . .
[ rrrrrrrrrrrrrrrrrrr peciio ] Fecha estimada de expedicién: 27 oct 2020
dido  Hist . Fecha estimada de entrega: 10 nov 2020
Revisar
confirmacién
Lineas de factura
( ‘ AES Ndmero de linea N°® de pieza/Descripcién Cant. (Unidad) Fecha para la que se requiere Precio por unidad Subtotal Impuesto
we are the energy
10 1,000 (EA) 30 oct 2020 $1,00 USD $1,00 USD $0,00 USD
g PR for testing requisition with no tax c
Desde: comy
peS Alamitos, LL.C. 501 Itentionst Pty 4500488120 Estado actual del pedido:
Long Be Uniéos 908 Ié::(;dl;/lsargn.i;;ﬂﬁm Importe: $1,00 USD ‘ T ] .
Teléfono: + () 562-493-7842 Telefono: 1 Confitnado Con nueva fecha (Fecha estimada de expedicion: 27 oct 2020; Fecha estimada de entrega: 10 nov 2020)
Fax: o snico: i

— C N




Confirmacion de la orden

Rechazar el pedido completo

SAP Ariba Network Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA

1. En el encabezado de la orden o pedido de compra, . | '
_ , _ - o Pedido de compra: 4500498150
haga clic en el boton "Crear confirmacion de pedido" y
elija "Rechazar el pedido completo”. Lo
2. Introduzca el nUmero de confirmacion, que es S 0

cualquier numero que utilice para identificar la
confirmacion del pedido.

RECHAZAR EL PEDIDO COMPLETO

3. Elija Razdn para el rechazo en la lista desplegable e
introduzca comentarios, segun sea necesario. Nimero de confirmacion de pedido: a
Numero de confirmacion: OC

Nota: Rechazar pedido completo solo debe ser elegido e
cuando el proveedor no tiene ningln medio para cumplir Razon para el rechazo: | Seleccione v

con el pedido. Sirve como aviso al Comprador de que el
pedido debe ser colocado a otro proveedor.

Comentarios: |

Los rechazos no se pueden editar y se consideran
definitivos una vez enviados.

4. Haga clic en Rechazar pedido cuando haya ° | concelar_|

terminado.

Una vez enviada la confirmacion del pedido, el Estado
del pedido se mostrara como Rechazado.

— C N
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Hoja de entrada de servicio

Vision general

SAP Ariba Network Cuenta Enterprise MoDo be PRUEBA

Una hoja de entrada de servicio es un documento
gue contiene detalles de los servicios realizados por
el Proveedor en funcidon de los téerminos de una
orden de compra.

Pedido de compra: 4500497875

1 =

Las hojas de entrada de servicio se envian a AES (¢ ‘AES

para su aprobacion. Se enviara una notificacion al

Proveedor después de que AES apruebe o rechace o

la Hoja de Entrada de Servicio para que el S o
Proveedor pueda crear una factura (si se aprueba) o

volver a enviar una Hoja de Entrada de Servicio (sl e T —
se rechaza). e

Una hoja de entrada de servicio aprobada es un
requisito antes de la creacion de una factura.

S
—-_—— — (9 AEs




Hoja de entrada de servicio

Crear hoja de entrada de servicios

1. En el encabezado del pedido de compra, haga clic
en el boton 'Crear hoja de entrada de servicios'.

2. En la seccion Cabecera de la hoja de entrada de
servicios, ingrese el NUmero de hoja de entrada de
servicios, gue es cualquier numero que utilice para
identificar la hoja de entrada de servicios.

3. Lafecha de la hoja de servicios esta predeterminada
con la fecha actual. Deje como esta y no retroceda las
hojas de entrada de servicio.

4. El resto de los campos de encabezado son
opcionales; sin embargo, se recomienda proporcionar
iInformacion relevante mediante la adicion de
comentarios y/o anexos para asegurarse de que el
aprobador de AES tiene base para la aprobacion.

Nota: La hoja de entrada de servicios se enruta en
funcion de las reglas de aprobacion interna AES. No
se define mediante los valores introducidos en la
seccion Aprobador.

Crear hoja de entrada de servicios
¥ Cabecera de la hoja de entrada de servicios

0°

Resumen

Pedido de compra: 4500497875

N° de hoja de entrada de® ‘ |
servicios:

Fecha de la hoja de* ‘ 29 oct 2020
entrada de servicios:

Descripcion del servicio: ‘

De: TEST - CDW LLC - TEST

901 International Parkway
Lake Mary , FL 32746
Estados Unidos

Telefono: ‘ARG 54 \/H ‘ | ‘ ‘ ‘

Agregar comentarios ll Agregar adjuntos ]0

servicio:

a: Indianapolis Power & Light
Company
1 Monument Circle

Indianapolis , IN 46204
Estados Unidos

Teléfono:

n
Mombre: | |
Snico: |

Nota: el numero de HES no se pueden usar caracteres especiales

—
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Hoja de entrada de servicio

Crear hoja de entrada de servicios

Lineas de la hoja de entrada servicios

5. En la seccion Lineas de la hoja de entrada de o e e S
servicios, incluya o excluya las lineas de servicios gue

TEST EXPECTED AMOUNT

se reallzaron D°| ‘ Servicio Planeado IIlMON $13.824,00 USD $0,00USD Suprimir  Copiar
|CHILD ‘

6. Por defecto, se muestran las cantidades restantes. a"mmiffiff"lm- \ e s | ]

Actualice la cantidad segun sea necesario. emizsoermoos

7. Proporcione las fechas de inicio y finalizacidon de

cada linea de servicios correspondiente a la cantidad

i ntro d u C I d a ) L, | Agregar detalles de determinacion de precios

8. Los comentarios son opcionales, pero se pueden e e [

agregar. Repita el proceso para todas las lineas de
servicio y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

Nota: AES permite a los proveedores introducir
cantidades mayores que las del pedido de compra
siempre que no se incumpla el importe del pedido de
compra.

— €9 AEs




Hoja de entrada de serviclo

Crear hoja de entrada de servicios

SAP Ariba Network Cuenta Enterprise MODO DE PRUEBA

Crear hoja de entrada de servicios [ Anterior H Guardar H Enviar H Salir l

9. Revise los detalles de la hoja de entrada de
servicios y haga clic en Enviar. Contemey o st docmer

Hoja de entrada de servicios Subtotal: $0,00 USD
0C2345

Fecha: 29 oct 2020

Hoja de entrada de servicios final No

Pedide de compra: 4500497875

Subtotal: $0,00 USD

10. Haga clic en Salir de la creacion de la hoja de A i, 2
entrada de servicios para volver al pedido de oo :

TEST — CDW LLC - TEST Indianapolis Power & Light Company
C O m p ra TEST — CDW LLC - TEST AES-TEST
" 901 International Parkway 1 Monument Circle
Lake Mary , FL 32746 Indianapolis , IN 46204
Estados Unidos Estados Unidos

ID de direccion: US22

Lineas de la hoja de entrada servicios Mostrar detalles de articulo ==
Numero de linea Tipo N° de servicio/Descripcion Tipo de linea Ne de contrato Cant. (Unidad) Precio por unidad Subtotal
¥ 00010
TEST EXPECTED AMOUNT
1 Servicio Planeado 0 (MON) $13.824,00 USD $0,00 USD Detalles
CHILD

Resumen de entrada de servicio
Subtotal: $0,00 USD

[ Anterior l[ Guardar ll Enviar lm

— (9 AEs




Hoja de entrada de servicio

Crear hoja de entrada de servicios W=

11. Los enlaces a todos los documentos
relacionados se muestran en el pedido de compra:

confirmaciones de pedidos, hojas de entrada de €9 AES
servicios, facturas.

Circle 901 International Parkway
Importe: $41.472,00 USD

1 Monument
Indianapolis , IN 46204 Lake Mary , FL 32746

12. Una vez enviada la hoja de entrada de servicios, i
el estado se mostrara como Enviado. Tras la |

Condiciones de pago '
0% 30

Ty 4 ] 7 Estado del enrutamiento: Recepcién confirmada
aprobacion de AES, esto cambiara a Aprobado i
y . Net due within 30 days-DD Documentos relacionados: OC2345
oc
oc
¥ AMOLINT

Comentarios
laarar tavt T

Nota: Las hojas de entrada de servicios no se ‘ . —
. . . Hoja de entrada de servicios: OC
pueden editar ni cancelar una vez enviadas. Solo

se puede actualizar cuando se rechaza.

Copiar esta hoja de entrada de servicios

Detalles Historico
Hoja de entrada de servicios Subtotal: $41.472,00 USD
(Enviado)

oc

Fecha: 26 oct 2020

Hoja de entrada de servicios final No
Pedido de compra: 4500497875
Subtotal: $41.472,00 USD

De

TEST—CDW LLC - TEST Indianapolis Power & Light Company
TEST— CDW LLC - TEST AES-TEST

901 International Parkway 1 Monument Circle

Lake Mary , FL 32746 Indianapolis , IN 46204

Estados Unidos Estados Unidos

ID de direccion: US22

Estado del enrutamiento:
Documen tos relacionados: 4500497875

—-_—— — (9 AEs )

pcién confirmada




Hoja de entrada de servicio

Actualizacion de la hoja de entrada de servicios

1. Una Hoja de Entrada de Servicios enviada solo se
puede actualizar si AES la rechaza. El estado de la
hoja de entrada de servicios se mostrara como
Rechazado.

SAP Ariba Network Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA

Hoja de entrada de servicios: 0C2345 Anterior

Editar . . .
Copiar esta hoja de entrada de servicios L =

Detalles Historico

Hoja de entrada de servicios declinada:

Razones:

SES-23: La hoja de entrada de servicios se recibio con éxito.
SES-25: Comentarios de AES-TEST: Success

DOC-1: Success

2. Haga clic en el boton Editar y volver a enviar e
para actualizar la Hoja de entrada de servicios.

SES-21: El estado de la hoja de entrada de servicios ha sido actualizado satisfactoriamente a Ha fallado en el sistema externo por AES-TEST.

l Editar y volver a enviar ]

Hoja de entrada de servicios
(Ha fallado en el sistema extemo
0C2345

Fecha: 29 oct 2020

Subtetal: $0,00 USD

Hoja de entrada de servicios final No

3. Actualice el nUmero de hoja de servicios para e e

Fecha de inicio del servicio: 29 oct 2020

realizar un seguimiento de los cambios. Una buena  rremsseomom

De

practica puede ser conservar el niumero original y TEST_COW LTSt inanapolsPower & Light Compay

TEST — CDW LLC - TEST
901 International Parkway 1 Monument Circle

anadir una version al final (por ejemplo, T
B N DS E RV23 1V2) . ID de direccion: US22

SAP Ariba Network Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA

Editar la hoja de entrada de servicios l Actualizar l l Salir l

4. Actualice la seccion Lineas de hoja de entrada de
servicios segun sea necesario y siga los mismos " Cabecera de a hoja e entada de senvicos e campoecess [ ngogaracbocrs + |
pasos que la creacion de la hoja de entrada de -

servicios. S © e

Servicio

' 1 El n° de hoja de entrada de servicios ya existe

Fecha de fin del servicio: ‘ 10 nov 2020 |

Fecha de la hoja de* ‘ 29 oct 2020
5!

entrada de servicio:

S— ‘
\ — (Y AES
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Solicitud de colaboracion

Vision general

Una solicitud de colaboracion es un documento utilizado
para solicitar precios para bienes de bajo valor, donde los

precios son el principal impulsor de la adjudicacion. S
AES solo utilizara la Solicitud de Colaboracion para S R

Solicitudes de colaboracion

mercancias; propuestas de servicios se solicitaran utilizando S | : —
Ariba Sourcing.

SAP Ariba Network ~  Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA

Una SOIICItUd de ColaboraCIén puede tener CuanUIera de IOS Pégina de inicio Bandeja de entrada v Bandeja de salida Catalogos Informes Mensajes Documentos v  Crear v
siguientes estados: Solicitudes de colaboracion

» Filtros de blusqueda

Solicitud recibida — Respuesta del proveedor

requerida — la solicitud de colaboracion esta abierta para olicitudes de colaboracion T e
reS po n d er I:l N® de solicitud Titulo Cliente Fecha de recepcion Pedido de compra Importe Estado Asignado a
A I a €s p era d e I ares p u eSta‘ d el com p rad or — Ia‘ |:| PR3154-R387 Colab Req test 1 AES- 23 sep 2020 $80.000,00 USD  Solicitud cancelada por el comprador

propuesta ha sido presentada y a la espera de la decision o
del Comprador

Solicitud cancelada por el Comprador — la solicitud de

colaboracion esta cerrada

Propuesta aceptada y solicitud cerrada — la propuesta

enviada ha sido aceptada y la OC podra emitirse pronto

— C N




Solicitud de colaboracion

Responder a una solicitud de colaboracion

SAP Ariba Network ~ Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA

1. Desde el panel de control de Ariba, se puede 0
acceder a las solicitudes de colaboracion haciendo vty v ot e enp i r——

Solicitudes de colaboracion

clic en Bandeja de entrada = Solicitudes de

Pagina de inicio Infarmes

Bandeja de entrada v Bandeja de salida Catalogos Menszjes

Todos los clientes ~  Ultimos 14 dias Ahora somos moviles.

-/ = = Ve ] =
| racion o hacien licen M - lici : Preno e 0 0 =

ici soe 0 0 8 4

Muevos pedidos Pagos recibidos Solicitudes de Mas o g P Sooicbley
=/ de compra Pagos programados colaboracion vias.. Sol:c:udes“de Nuevas olfertas de Facturas Facturjs pe;d\entes =290
colaboracion pronto ... e pago
de colaboracion.
N° de solicitud Peticiones de informacion Fecha de recepcion | Pedido de compra
4 0 0 3
Motificaciones No tiene Solicitudes de colaboracidn. Fac,lur:se z;ndiemes Pagos;g::cr‘eéiuieren Documentos anclados Piiigf?jﬂf;m

Acuses de recibo nformacion de perfil 3506
. . =7 . .
2. Se muestran las solicitudes de colaboracion 7 ; 1 :
Pedidos para facturar Pedidos para expedir Pedidos con lineas de Pedidos de compra
. . ’ . . ser...
abiertas. Haga clic en el numero de solicitud o en el
4 . .
boton Responder para ver los detalles de la solicitud.
semnvi..
Solicitudes de colaboracion Pagina | 1 v » =
N? de solicitud Titulo Cliente Fecha de recepcion | Importe Estado Asignado a
¥ Pedido de compra: (122)
I:l PR3154-R387 Colab Req test 1 ?E;—F 23 sep 2020 16:34:12 $80.000,00 USD Solicitud cancelada por el comprador
I:l PR3057-R382 Copy of Test for Ad Hoc buy 3 ?E;’_} 18 sep 2020 8:13:38 $1.000,00 USD Solicitud cancelada por el comprador

A SAs T e - sPmm e - . C e ' AES A AAAA AA AT A 5 o P LTI
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Solicitud de colaboracion

Responder a una solicitud de colaboracion

3. Revise los detalles de la solicitud y haga clic en e
Responder para enviar un mensaje al comprador, AU S
enV| ar una propuesta o) rech azar I a parthlpaC|én Solicitud de colaboracion {tthano mensaje (0 manssfes 2in lear Erviar meneae

. Fara enviar un mensaje al solicitante, haga clic en el enlace Enviar mensaje e infroduzca su mensaje. Los mensajes solo se comparten entre su organizacion y (a organizacion
ID de referencia: PR3012-R376 de compra

Titulo de colaboracion: Copy of Test for Ad Hoc buy 3
Fecha de solicitud: mié, 16 sep, 2020
Solicitante:  Ariba User (Tech)

4. Tambien puede enviar un mensaje al comprador
mediante el boton Enviar mensaje. ﬁe

1. Screw Driver 200 unidad $5,00USD $1.000,00usD  Responder
¥ Detalles de articulo en linea Enviar mensaje
Colaborar:  Si Retirar propuesta
= = = LI ¢ Declinar solicitud
5. Vuelva a la lista de solicitudes de colaboracion d
abiertas haciendo clic en el vinculo Volver a
De: Max Jones (16/3/2020 8:12 AM) v Mensajes

1 . A - Referencia: Propuesta PR3012-P217
solicitudes de colaboracion en la parte superior
1 1 Max Jones (test-testedwllc@gmail.com) TEST — CDW LLC - TESTANO1520903876-T Crear
I Z q u I e r a e a p anta a © 1996-2019 Ariba, Inc. Todos los derechos reservados.
L}

Declaracién de privacidad de SAP AribaDeclaraciones de seguridadCondiciones de uso Propuesta alternativa

— C N




Solicitud de colaboracion

Escribir mensaje

1. Rellene los campos Asunto y Mensaje.

Escribir mensaje Cancelar
2. Proporcione los archivos adjuntos, segun sea [| |
necesario. l Q
3. Haga clic en Enviar. e
4. Su mensaje, asi como las respuestas a los
mensajes enviados, apareceran en la seccion
Historial.

AES




Solicitud de colaboracion

Responder con la propuesta

1. Revise cada articulo en linea y seleccione los
elementos que desea incluir en la propuesta. De
forma predeterminada, se incluyen todos los
elementos.

2. Haga clic en Siguiente.

3. Marque la casilla junto a la linea de pedido y haga
clic en Acciones - Editar Detalles para introducir el
precio y otros detalles de la propuesta.

Crear propuesta

| 1 ) Revisary seleccionar

@ Completar y enviar

Propuesta

Description 1 Qty

Tools for maintenance

Crear propuesta

@ Revisar y seleccionar

2 ) Completary enviar

Propuesta

Description 1 Qty

Tools for maintenance 1

PR3706-P230: Tools for maintenance Iltems: 1 Total: $50.00 USD

Revise los articulos que escogi6 en su respuesta. Haga clic en Incluir o Excluir al lado de un articulo para incluirlo o excluirlo de la propuesta. Los articulos ~ Mas

Based on:  Solicitud de colaboracién PR3706-R391 - Tools for maintenance (actual)

Incluir o excluir articulos de su propuesta

Seleccion No. t Description
Incluido ‘ Tools for maintenance
[1]
Amount
$50.00 USD
PR3706-P230: Tools for maintenance ltems: 1 Total: $50.00 USD

Qty Unit

1 Each

Price Amount

$50.00 USD $50.00 USD

Finalice la modificacién de los detalles de esta propuesta. Para editar un articulo, seleccione su casilla y haga clic en Editar.

Title: Tools for maintenance

Based on:  Solicitud de colaboraciéon PR3706-R391 - Tools for maintenance (actual)

Mis etiquetas:  Aplicar etiqueta... v (D

w Y Articulos en linea

Amount

ssooouso 1 Articulo en linea

|J| No. t Type Description

|w/| 1 [ Tools for maintenance
[ Acciones v ] [ Agdregar articulos

Copiar lineas seleccionadas
Editar detalles

Editar descuento
Eliminar lineas seleccionadas

Eliminar descuentos

(O AES

Maostrar detalles

Qty Unit Price Amount

1

Each $50.00USD $50.00 USD

Total Estimate: $50.00 USD

Actualizar total ‘

——




Solicitud de colaboracion

Responder con la propuesta

Crear propuesta PR3706-P230: Tools for maintenance ltems: 1 Total: $50.00 USD

4 I ntro d u Z Ca I a O f e rt a d e p r e C i O S e n e I Cam p O d e Este es un resumen del articulo que ha seleccionado. Cambie cualquier campo que se pueda editar y guarde los cambios.
] - % Detalles de articulo en linea
p re C I O . @ Revisar y seleccionar
No.: 1

]]]]]]] ) Full Description: | Tools for maintenance @A
5. Introduzca informacidn adicional, segun sea O |
n e CeS arl 0 ] (O p C I O n al) Tools for maintenance 1 $50.00 USD Supplier Auxiliary Part ID: ‘ ‘ e
Qty: ‘ 1
6. Introduzca comentarios y/o adjunte | meemmme

documentos justificativos. (Opcional)

ltem Category: * Material

Price: | $50.00 USD~r (D)

/. Haga clic en Aceptar una vez hecho y repita el
reStO de IOS e|ementOS Comentarios - por articulo en linea

e [ Agregar comen tario
Recepcion - por articulo en linea

*Los precios ofertados deben ser sin impuesto locales. El proveedor podra dejar un comentario para hacer la aclaracion de
cuales son los impuestos a los que esta sujeto su oferta o adjuntar la misma en formato PDF/EXCEL/WORD con el detalle

completo de precio e impuestos /
(9 AES
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Solicitud de colaboracion

I tes p O n d er C O n I a p rO p u eS t a Crear propuesta PR3706-P230: Tools for maintenance ltems: 1 Total: $50.00 USD

Finalice la modificacién de los detalles de esta propuesta. Para editar un articulo, seleccione su casilla y haga clic en Editar.

Title: Tools for maintenance

@ Revisar y seleccionar

2 ) Completary enviar Mis etiquetas:  Aplicar etiqueta... ™ (1)

Based on:  Solicitud de colaboraciéon PR3706-R391 - Tools for maintenance (actual)

8. Revise los precios presentados y el importe total
de la propuesta.

Propuesta [ v AI’tICUlOS en l|r|ea
Description Qty Amount

socouso 1 Articulo en linea

Maostrar detalles

9. Introduzca comentarios y/o adjunte SR S— i e

documentos justificativos, segun sea necesario.
(Opcional) =

[ Agregar articulos

Total Estimate: $50.00 USD

° [ Actualizar total

10. Haga clic en Enviar.

Enviar mensaje

Message:

e Adjuntos: Agregar

Y ALY




Solicitud de colaboracion

Solicitud de rechazo

1. Seleccione el motivo para rechazar la solicitud
de los valores desplegables.

2. Proporcione comentarios adicionales, segun
sea necesario.

Estado de la colaboracion - Tools for maintenance

Vea el estado de esta solicitud de colaboracian. Vea todos los documentos relacionados y envie y vea mensajes.

Solicitud de colaboracién Ultimo mensaje (0 mensajes sin leer) Enviar mensaje

3 - H a'g a CI I C e n A C e p t ar - Para enviar un mensaje al solicitante, haga clic en el enlace Enviar mensaje e introduzca su mensaje. Los mensajes solo se comparten entre su organizacion

Reference ID: PR3706-R391 v la organizacion de compra.
Collaboration Title:  Tools for maintenance
Request Date:  Fri, 30 Oct, 2020
Requester: Ariba User (Tech)

Documentos actuales Ocultar detalles =22

Name 1 Date Submitted Status Qty UOM Price Total Acciones
i il
4 Solicitud de colaboracion PR3706-R391 Fri, 30 Oct, 2020 Request Received - Response Required $50.00 USD
Responder
1. Tools for maintenance 1 Each $50.00 UsSD $50.00 USD
Enviar mensaje
¥ Detalles de articulo en linea
Responder con propuesta
Collaborate: Yes Declinar solicitud
Revisar propuesta
Todos los mensajes j€
Ver
Mo hay articulos Mensajes
ine Matt (test-testfastanelco@gmail.com) last visited 30 Oct 2020 2:05:14 PM TEST — Fastenal Co. - TESTAN01520713430-T | L
mprimir

ittps://s1.ariba.com/Buyer/Main/aw?awh=r&awssk=uDDsRofE&realm=aes-...

— (9 AEs




Solicitud de colaboracion

Solicitud de rechazo

1. Seleccione el motivo para rechazar la solicitud RNEEREEL
de |OS Valores desplegables. Volver a Solicitudes de colaboracion

Declinacién de la solicitud de colaboracion de Jayalakshmi

Confirme que no enviara ninguna propuesta para esta solicitud.

CollaborationThread - test collab

2. Proporcione comentarios adicionales, segun
sea necesario.

Motivo de la declinacién: *

3. Haga clic en Aceptar.

— C N




Facturacion




1.

Revisar las

reglas de

facturacion de la empresa

Estas reglas determinan lo que puede ingresar cuando crea
facturas.

Inicie sesidbn en su cuenta de Ariba Network a través de
supplier.ariba.com

Seleccione el menu desplegable Configuracion de la empresa vy, en
Configuracion de la cuenta, haga clic en Relaciones de cliente.

Se muestra una lista de sus clientes. Haga clic en el nombre de su
cliente.

Desplacese hacia abajo hasta la seccion Configuracion de factura y
vea las Reglas generales de facturas.

Si la empresa habilito las reglas de facturas basadas en pais, podra 1, | rechazar |

elegir su pais en el pais de origen de la factura en el menu desplegable.
Haga clic en Completado cuando haya terminado.

7. Ariba Network presenta la funcionalidad de actualizar la direccion y
detalles de pago. Sin embargo, dicha informacion NO sera enviada a
AES. Si la direccion o la informacion de pago debe actualizarse, siga el
proceso actual con su contacto de AES.

o

Cliente Metwork 1D Tipo de relacién

AES-TEST AMNO1035969384-T Comercial

CONFIGURACION DE CUENTA

Relaciones De Cliente

Usuarios

Notificaciones

Suscripciones De Aplicacion

Registro De Cuenta

CONFIGURACION DE NETWORK

Enrutamiento De Pedido Electrénico

Enrutamiento De Factura Electrénica

Pagos Acelerados

Remesas

MNotificaciones De Network

Registros De Auditoria

Recursos adicionales °

Reglas de confirmacion de pedidos y avisos de expedicion

P . . . =
Permitir a los proveedores confirmar un pedido varias veces. 1)
Permitir a los proveedores enviar confirmaciones de pedido para pedidos materiales. (i)

Permitir a los proveedores enviar confirmacicnes de pedido para pedidos materiales a nivel de articulo en linea. (i)

Permitir a los proveedores rechazar cantidades para pedidos materiales a nivel de articulo en linea en las confirmaciones de pedido. \_l‘l

™ . .+ . . . P =y
Permitir a los proveedores enviar confirmaciones de pedido para pedidos de servicios. (i)

—_

UYALES

S

Max Jones

Mi Cuenta

Enlazar Los ID De Usuario

Contactar Con El Administrador

TEST

ANID: ANO1520903876-T

Perfil De La Empresa

Configuracién >

Cerrar Sesion

Si
Si

Si

Si



Introduccion e informacion general de
facturas

Despues de Ariba Go-Live, todas las facturas deben crearse en la Red Ariba.
Los proveedores de Dominicana y Panama deberan, ademas, seguir enviado su factura fisicamente a las oficinas de AES
para que sean archivadas segun lo estipula la reglamentacion local.

Son requisitos para que el sistema le permita enviar su factura: confirmar la Orden de Compra y tener recepciones
disponibles. Las entradas de materiales las encontrara disponibles cuando AES las realice y las hojas de entradas de servicios
deberan ser iniciadas por el proveedor (segun lo explicado anteriormente) y las encontrara disponibles una vez aprobadas por AES.
El nUmero de factura que le proporciona a AES es el numero de su sistema de pedidos, ERP, hoja de calculo de Excel u otro
proceso de generacion de numeros de factura y cada niumero de factura debe ser Unico.

Solo las facturas que se han rechazado se pueden editar y volver a enviar. Las facturas no se pueden recuperar ni ajustar una
vez enviadas, por lo que si es necesario ajustar una factura enviada, pongase en contacto primero con AP para el rechazo.

Los impuestos deben agregarse a nivel de encabezado y pueden cambiarse a lo sugerido por la Orden de Compra de ser
necesario al momento de enviar la factura.

Solo afiadir el costo de envio donde no esta ya incluido como parte del precio de costo de los bienes solicitados por su Comprador.
La fecha en que la factura se envia a través de Ariba Network es cuando comienzan los términos de pago, los terminos de
pago se acuerdan entre usted y el Comprador y se muestran en los términos y condiciones de la Orden de Compra y no se pueden
modificar durante el envio de la factura.

En los paises en los que aplicaba, se discontinua el uso de Contrasefia de pago. Usted podra ver el estado de su factura en
Ariba Network.

B
—-_—— — (9 AES




Diferencias en facturas con Ordenes de Compra

Facturas de material Facturas de servicios

« Cada factura se puede crear con varios recibos
de materiales. Tendra la oportunidad de
seleccionar las que desea facturar antes de
iIngresar la informacion de la factura.

* SI no se le proporciona una lista, es porgue solo
hay una Entrada de Materiales disponible para
esa Orden de Compra. Puede comprobar el
numero de Entrada de Materiales a nivel de
linea.

* En caso de que sea necesario, los Entrada de
Materiales pueden facturarse parcialmente
actualizando la cantidad a nivel de linea o
eliminando lineas completas.

» Cada factura se puede crear con varias hojas de
entrada de servicios. Al crear la factura, todos los
articulos que se han recibido y aprobado se listaran
en la factura.

» Las Entradas de Servicios no se pueden
facturar parcialmente, ya que la cantidad no se
puede modificar a nivel de linea.

Nota: solo se puede incluir una orden de compra por factura.

— €9 AEs




Envio de factura con OC

Proceso OC Flip: es el proceso que permite a un proveedor Y ——
convertir una orden de compra en una factura y enviarla al 5 ocmenton + Cromr <
cliente que cred la orden de compra, mediante el uso de — a
. . Pedidos y ordenes| _ Pedidos y érdenes de entrega Nimero de pedids @ ® u ¢
herramientas automatizadas.
1. Inicie sesion en su cuenta de Ariba Network Pedidos, facty o s Todos tos clenes  Ultimos 14 dfas - Ahora somos méviles.
2. Comprueba tu Bandeja de entrada y selecciona Pedidos
y liberaciones
3. Para crear su factura tiene las siguientes rutas: Remesas
« Seleccione el pedido de compra y, a partir de abhi, MNIMSIOGERSAe]  Periciones de informacian | mpene - Feena mpere facturade - Aecien
haga clic en Crear factura - Crear factura estandar SS9OUSD 27 ect 2020 000 Usb - Seleccons
- Seleccione el botén Acciéon al final de la fila de HagasD  aeaze oo wn S
pedidos : Factura estandar
 En La barra de menus al final de la lista de pedidos, s, e s L 298050 e 000 UD  orgnat  Acdones

@ ™)

Compruébelo.

2 Pronto pago 0 0

Tareas

Actualizar informacién de perfil

Cola de documentacién pendiente

I == f F 7 d Estados Unidos Estados Unidos
C - AES Alamitos Plant CDW LLC
€ I.Ia rear aCtu ra aCtura eStan ar Pedido 4500497954 AES-TEST Iongbeac:‘n.CA r VERNON HILLS, IL £12792USD  MNuevo Factura $0,00 USD Original Acciones
. . . - s Estados Unidos Estados Unidos
4. Si su pedido de compra no tiene la opcion crear AES Ao Erergy LLC  CDW LC m——
Pedido 4500497938 AES-TEST Long Beach VERMON HILLS, IL $9.077,82USD  Confirmado Factura £0,00 USD Original ontirmar pecido compieto

factura estandar, asegurese de que ya ha ejecutado la

Rechazar el pedido completo

. .-/, . . L
Conf|rmaC|0n de ped|d0 y de que eI ped|d0 de Compra b Crear confirmacién de pedido Crear aviso de expedicién ] | Crear hoja de entrada de servicios ] | Crear factura v } [ Ocultar l Reenviar pedidos con errores Pagna | 1 Aviso de expedicion

tiene entrada de materia/lHES creado/aprobado aoT
(documentos relacionados). También puede consultar en pedo de compra 3 —

(Confirmado)

4500498037 Abono Abono de articulo en linea

su Bandeja de entrada los recibos/HES 0 ponerse en o
contacto con su solicitante AES.

Nota de cargo de articulo en linea
Estado del enrutamiento: Recepcion confirmada
Tipo de documento externo: Standard PO (NB)

Documentos relacionados: Sin titulo 13/10/2020
Sin titulo 13/10/2020

Nota de cargo de articulo en linea

Nota: Si no puede encontrar su OC en la lista y fue emitida antes del 19 de Enero, siga el "Proceso de OC Heredado”

detallado en las proximas diapositivas. (‘ AES




Factura con OC (Proceso OC Flip)

Cabecera de |la factura

La factura se rellena automaticamente con los datos de la orden de compra. Complete todos los
campos marcados con un asterisco y agregue impuestos segun corresponda.

1.

Ingrese un numero de factura de no mas de 16 caracteres, que es su numero unico para
la identificacion de la factura. Las referencias de factura no se pueden repetir, a menos que
se haya rechazado la factura anterior.

Ingrese la fecha de emision de la factura. La misma se completard automaticamente
pero usted puede actualizarla.

Seleccione Direccidon de envio a domicilio en el cuadro desplegable si ha introducido mas
de una.
Nota: Las direcciones de Remit-To deben incluirse en las facturas.

Revisar la informacion de facturacion: esta informacion no se puede cambiar para las
facturas basadas en 6rdenes de compra. Si hay alguna discrepancia, comuniquese con su
solicitante.

Los impuestos y el envio se pueden ingresar y/o actualizar a nivel de encabezado. NO
utilice la funcionalidad de nivel de linea.

Para completar los impuestos, complete la cantidad imponible, la tasa impositiva (%) o la
cantidad impositiva y haga clic en actualizar con la opcion de encabezado marcada. Los
impuestos no se aplicaran a los gastos de envio y manipulacion especial.

Nota: Si no encuentra la categoria de impuestos en la lista, seleccione Otro impuesto y complete
los demas campos.

Crear factura

v Cabecera de la factura

Resumen

Pedido de compra: 4500498257

Factura N°:*

Fecha de la factura:* | 29 oct 2020

Descripcion del servicio:

ID fiscal del proveedor:

Direccion de remesa: TEST — CDW LLC - TEST

Lake Mary , FL

Estados Unidos
Facturar a:  AES Alamitos, L.L.C.

Long Beach , CA
Estados Unidos

Impuesto (i) °

' . | Impuesto a nivel de cabecera (1)

| Impuesto a nivel de linea i)

Escoja Impuesto a nivel de
cabecera si desea agrega una
Expedicion 0 mas categorias de impuesto
a nivel de la cabecera de la
factura. Cuando se cambie de
impuesto a nivel de linea a
impuesto a nivel de cabecera,
Expedir desde: TEST—CDW| la informacién de impuestos se
propaga a la seccion de

Lake Mary, Fl  impuestos de cabecera de
Estados Unidg  factura.

(@) Expedicion a nivel de cabs de linea ()

Expedir a: AES Alamitos Plant
long beach , CA
Estados Unidos
Entregar a:



Factura con OC (Proceso OC Flip)

Impuestos a nivel de cabecera

Impuesto (i)

Al seleccionar los impuestos, tendra los

siguientes escenarios. : pgpd pv o s mpenite. [

Ubicacion: Tipo de tipo impositivo:
1) Si la orden de compra se cred como no ; = pm
Imponible y sin embargo, debe agregar o
Impuestos, puede elegir “Otros Impuestos” de ( >
la lista desplegable y actualizar la tasa segun ® mpuestoaivt oo cabecers () mpestoa vl denea (2
sea necesario. Categora:*  Impuesto de ventas ceteccionss de impuestos estgngar ¢ MpPonidi: | 50,00 UsD
2) Si la orden de compra se cre6 como Dpr o .
Imponible pero la tasa es incorrecta, puede baimen Impuesio sobre bienes y Senvicos 1o e o
actualizar simplemente el campo Porcentaje. - puesos

QST

3) También tiene la opcién de agregar et N
otros impuestos o retenciones si aplicara. ®) Expecicion a nivelde cavecera (0 () Bxpecii Retencon fiscal e
Expedir a: AES-TEST

Expedir desde: TEST - Davis H. Elliot Co Inc - TEST 0
Menu de impuestos configurado Pittsburgh , PA

Sacs Estados Unidos

Nota: asegurese de que esta opcion siempre se ingrese en el NIVEL DE CABECERA y evite seleccionar impuestos en el Nivel de linea

Otros impuestos




Factura con OC (Proceso OC Flip)

Opciones de cabecera adicionales: Otros cargos

Tambien puede agregar informacion adicional al encabezado de la factura, como: Manejo

especial, Término de pago, Comentario, Adjunto, Documentos de envio.
Agregar a cabecera

7. Si los costos de envio son de manejo/porte especial se incluyen en la orden de
compra, estos se convertiran a la factura en el nivel de encabezado de factura. De lo
contrario, puede agregarlos haciendo clic en "Agregar al encabezado" y elegir lo que Coste de expedicidn
desea agregar a la factura.

Impuesto

Documentos de expedicion

8. Se pueden agregar comentarios para aclarar informacion adicional sobre la factura.

Por ejemplo, informacion de remesas. Porte especial

Descuento

9. La imagen adjunta de la factura en PDF es obligatoria y se agrega seleccionando
Adjunto en el encabezado. Nota: El tamafo del archivo adjunto no puede exceder los 10 Deduccidn o descuento
MB vy solo los formatos aceptados son PDF, TIF, JPG. o ZIP

Cargo
10. También se pueden agregar descuentos a la factura. Sin embargo, no se deben
agregar descuentos por pago anticipado, ya que se derivaran de las condiciones de pago Fechas y documentos de referencia adicional
pactadas en la OC. Comentario
11. Desplacese hacia abajo hasta la seccion Articulos de linea para seleccionar los

Adjunto
articulos de linea que se facturaran.

— C N




Factura con OC (Proceso OC Flip)

Opciones de cabecera adicionales: Adjuntos

Con la factura mostrada:

1. Haga clic en Agregar a cabecera
2. Seleccione Archivo adjunto. Se abrird la
seccion Adjuntos.

3. Haga clic en Browse 5
4. Seleccione el archivo requerido de SU  =eweese oo oo
computadora y seleccione Abrir 9 9

5. Haga clic en Agregar adjunto. Se agrega el

documento seleccionado

|:| Encuesta.pptx 231088 application/vnd.openxmiformats-officedocument.presentationml.presentation

Nota: Repita hasta que se agreguen todos l0S v
archivos adjuntos hasta un maximo de 10 MB | — e

. s o : CAI/CAE y fecha en formato DDMMAA (20 caractéres)
=5 dores de ca Dominicana: NCF - Nimero de Comprobante Fiscal (11 caracteres)
- - . = Sdlo proveedores de Panama Locales: NGmero de Ticket Fiscal completo (22 caractéres)
» Para eliminar un documento
. Para facturas sin orden de compra

Mame Date modified Type Size
- Sélo para Anticipos: Completar # Orden de Compra relacionada 0= Doc3.doc 8/09/2016 219 PM Microsoft Word D... 405 KB
« Haga clic en el documento e oo s e e
le prof a por ' S e -
M5 DocS.docx 14/10/2016 1:20 PM Microsoft Word D... 245 KB
- - - i Al CAE: ‘ ‘ = Doct.docx 24/10/2016 8:03 PM  Microsoft Word D... 452 KB
o ag a C I C e n I I I I I n ar fE DocT.docx 24/07/2018 328 PM Microsoft Word D... 241 KB
‘ ‘ = DocB.docx 2/08/2018 06 AM  Microsoft Word D... 438 KB
lllllllllllllllllll ‘ ‘ All Files (%) ~

Agregar a cabecera w l -
\ B




Factura con OC (Proceso OC Flip)

Opciones de cabecera adicionales: Comentarios

Expedicién

(®) Expedicién a nivel de cabecera () () Expedicién a nivel de linea ()

* Arlba Network presenta |a funCIOnaIidad de aCtuallzar Expedir desde: TEST - Davis H. Elliot Co Inc - TEST Expedir a: AES-TEST

Pittsburgh , PA

la direccion y detalles de pago. Sin embargo, dicha SO gy 05 UnOES
informacion NO sera enviada a AES.

Campos adicionales

N° de ID de cuenta de Fecha de inicio del
proveedor: servicio:

* Si Ia d i reCC I é n O Ia i nfo rm aCI é n d e pag O d e be Referencia del cliente: Fecha de fin del servicio:
actualizarse, siga el proceso actual con su contacto
de AES_ Forma de pago:

Proveedor: TEST - Davis H. Elliot Co Inc - TEST Cliente: AES-TEST
Eatados Unidos EetacoUnicos
« Si desea aclarar informaciéon sobre la factura o el o
pago puede agregarla en la seccion Comentarios AR et
del encabezado. VER/EDITAR DIRECCIONES Impuesto Agregar a cabecera v

* Indica campo necesario
Coste de expedicion

* Recuerde gue el método de pago preferido de AES es Facturar desde . Documentos de expedicién

Transferencia con solo una cuenta bancaria por Nombre: | TEST -Davis H. ot Co In - TEST Porte especial
proveedor. omore e Descuento

Direccion 1: | 901 Callao Deduccién o descuento

Direccion 2:

Cargo

Cadigo postal: | 1422

Condicién de pago

Ciudad:

{ Fechas y documentos de referencia adicional

Estado/Provincia: | Buenos Aires [AR-B] e
Comentaric D {—
Pais/Region: | Argentina [ARG] e

Adjunto

Esta seleccion actualizara el contenido de la pagina. 1

— (9 AEs




Factura con OC (Proceso OC Flip)

Campos Adicionales Cabecera

Campos adicionales

Con Ia faCtU ra mOStrada: M? de ID de cuenta de Fecha de inicio del =
proveedor: servicio:
Referencia del cliente: Fecha de fin del servicio: ==

1. Es obligatorio completar el mail de una rececpoee
personade contacto de Aes. Forma de pago:

Proveedor: TEST - Dell Marketing LP - TEST

Cliente: AES-TEST

Round Rock , TX

2. Solo para proveedores de Dominicana se
requeriré que Complete eI nl:lmero de NCF (11 Facturar desde: TEST - Dell Marketing LP - TEST
caracteres)

Estados Unidos

Pittehyrgh DA

Estados Unidos \

Correo electronico: ‘

Para todas las facturas

3 . SOIO para proveedo res d e Pan am a Se » Solo proveedores de Argentina: CAI/CAE y fecha en formato DDMMAA (20 caractéres)

» Sodlo proveedores de Republica Dominicana: NCF - Ndmero de Comprobante Fiscal (11 caracteres)

req u e ri ré q u e CO m p I ete eI n u m e ro d e Ti Cket « Sdlo proveedores de Panama Locales: Nimero de Ticket Fiscal completo (22 caractéres)
. Para facturas sin orden de compra
Fiscal completo (22 caracteres)

» Sodlo para Anticipos: Completar # Orden de Compra relacionada

+ Centro de Costo proporcionado por su contacto en Aes (a nivel de linea)

+ Cuenta Contable proporcionada por su contacto en Aes (a nivel de linea)
Argentina: CAl CAE:

Orden de Compra
Anticices

]
4—\
- % — (9 Acs




Factura con OC (Proceso OC Flip)

Detalle de la factura - lineas

Esta seccion de la factura detalla las partidas individuales
RECIBIDAS del pedido de compra.

1. Revisar o actualizar cantidad (solo en materiales)
para cada linea que esté facturando. Tenga en cuenta
gue las cantidades no pueden exceder los importes
recibidos. Para materiales puede  facturar
parcialmente cada linea si es necesario.

2. Si lo desea para excluir un articulo en linea de la
factura, haga clic en el control deslizante verde del
articulo en linea. También puede excluir la linea de
pedido haciendo clic en la casilla de verificacion
situada a la izquierda y haciendo clic en 'Eliminar’.
Nota: Puede generar otra factura mas adelante para
facturar el articulo excluido.

3. Las acciones de articulos en linea no debe
seleccionarse, ya que la informacion adicional
siempre debe introducirse a nivel de cabecera.

Cantidad Unidad Precio por unidad
|:| M2 Incluir Tipo M? de pieza )
D 10 @ MATERIAL P
Detalles de recibo e Recibo n® 5001184708
Detalles de determinacion de Unidad de precio: EA
precios
Conversion de unidad: 1
Acciones de linea w ‘ | Suprimir ‘
|:| Ne Incluir Tipo N2 de pieza Descripcion
e 10 @ MATERIAL PR for testing requisitior
A 1 articulo(s) en linea, 1 Incluido(s), 0 Facturado(s) previamente al completo
Lineas de factura
Insertar opciones de articulo en linea
I:I Categ puest |:| Documentos de expedicio |:| Porte especial D . ! [ Agregar a lineas incluidas
|:| Ne Incluir Tipo N° de pieza Descripeion N° de pieza de cliente Cantidad Unidad Precio por unidad Subtotal
10 @ MATERIAL PR for testing requisition with no tax c EA $1,00 USD
Editar Recibo n® 5001184708 Linea de recibo n®: 1
Agregar
d de precio:  EA Cantidad de unidades de 1
Docume ntos edicion precia:
1de unidad: 1 Descripcidn:
Porte especial
L — .
Detalles de determinacion de precios
Descuento
Deduccion o de: t
Cargo
Comentarios l Actualizar l Guardar ] [ Salir l
Adjunt

. UYALES



Factura con OC (Proceso OC Flip)

Revisar, guardar o enviar al cliente

1. Revise la exactitud de su factura en la pagina Revisar.
Desplacese hacia abajo en la pagina para ver todos los detalles de e ‘ R ‘ ‘
los articulos de linea y los totales de las facturas. Asegurese de
gue la moneda seleccionada sea correcta, ya que el sistema
utilizara su moneda local de forma predeterminada.

Salir Siguiente

2. SI no se necesitan cambios, haga clic en Enviar para enviar la Crear factura

_ Bandeja de salida w Catalo
factura a su cliente.

v Cabecera de la factura

3. Si se necesitan cambios, haga clic en Anterior para volver a las
pantallas anteriores y hacer las correcciones antes de enviar.

Facturas

Resumen

Pedido de compra: 4500498257

Factura N°:* | 2NAMAO*HBEL/MOrKNW

4. Guarde su factura en cualquier momento durante la creacién de la Confirmaciones de pedidos

Fecha de la factura:* | 30 oct 2020

misma para trabajar en ella mas tarde.
: ., D fiscal del proveedor , Avisos de expedicion |
5. Puede reanudar el trabajo en la factura seleccionandola en Oirecion de remesa: TesT _cow LLc - TesT
Bandeja de salida> Borradores en su pagina de inicio. Hojas de entrada de servicios
6. Puede revisar el estado de envio de su factura (para verificar covio Ui e
posibles rechazos). Borradores

7. Puede conservar los borradores de las facturas hasta por 7
dias.

Nota: En caso de errores, habra una notificacion en rojo donde se debe corregir la informacion.
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Factura con OC (Proceso OC Flip)

1. Seleccione el menu desplegable Agregar y

seleccione Agregar servicios generales
0 Agregar servicio de mano de obra.

. Ingrese los detalles para el Servicio
General o Laboral. Las lineas de servicios
generales solicitan detalles limitados,
incluidas las fechas de inicio y finalizacion
del servicio. Servicio Laboral contiene

campos  adicionales  que Incluyen
informacion sobre tarifas, plazos vy
contratistas.

Agregar lineas de servicio a las facturas

Lineas de factura

Insertar opciones de articulo en linea

D Categoria de impuesto:

D Ne N° Incluir Tipo

DDE

N° de pieza Descripcion N° de pieza

No se ha seleccion:

.

Acciones de linea v ‘ ‘ Suprimir

Lineas de factura

Insertar opciones de articulo en linea

D Categoria de impuesto:

N° de pieza

@

Agregar servicios generales
Agregar servicio de mano de obra

Agregar material

Descripcion

I:l M Incluir Tipo MN? de pieza Descripcion

O[] @ == | |

Tipo

e *Periodo *Tarifa *Unidad

Mamero de parte de horas: ‘ |

Mombre del contratista:

ID del contratista:

‘ (sin valor) W H

Descripcion del trabajo:

4 LIL.UI.U\D} e, 4 III!.-LI.III.IU\-DJ, o UL—LUIUUU\D; l.JIL-\.

Agregar

N° de pieza de cliente Cantidad Unidad Precio por unidad

@ SERVICIO

I:' Ne Incluir Tipo
[ ]

Periodo de servicio

Fecha de inicio del
servicio:

Fecha de fin del servicio:

—
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Factura con OC (Proceso OC Flip)

Revisar, guardar o enviar al cliente

1. Revise la exactitud de su factura en la pagina Revisar.
Desplacese hacia abajo en la pagina para ver todos los detalles de Actualizar ‘ ‘ salir £ SIENE °
los articulos de linea y los totales de las facturas. Asegurese de que
la moneda seleccionada sea correcta, ya que el sistema utilizara su
moneda local de forma predeterminada.

2. SI no se necesitan cambios, haga clic en Enviar para enviar la  Crearfactura

. Bandeja de salida w Catalo
factura a su cliente.
3. Si se necesitan cambios, haga clic en Anterior para volver a las v Cabecera de la factura
pantallas anteriores y hacer las correcciones antes de enviar. Facturas
4. Guarde su factura en cualquier momento durante la creacion de la Pac e comprn: 4500438257

Factura N°:* | 2NAMAO*HBEL/MOrKNW

misma para trabajar en ella mas tarde.
5. Puede reanudar el trabajo en la factura seleccionandola en

Confirmaciones de pedidos

Fecha de la factura:* | 30 oct 2020

Descripcion del servicio:

Bandeja de salida> Borradores en su pagina de inicio. | Avisos de expedicion i
6. Puede revisar el estado de envio de su factura (para verificar e e e ST cowue et

posibles rechazos). o g oo Unides Hojas de entrada de servicios
7. Puede conservar los borradores de las facturas hasta por 7 dias.

Estados Unidos
Borradores e

Nota: En caso de errores, habra una notificacion en rojo donde se debe corregir la informacion.

(9 AES




Factura con OC (Proceso OC Flip)

Estado de la factura:

Si configuro las Notificaciones de factura como se sefiald anteriormente en esta presentacion, recibira correos electronicos sobre el estado de la
factura.

También puede comprobar el estado de la factura desde el Buzdn seleccionando el enlace de factura.

SAP Ariba Network ~  Cuenta Enterprise MoDO DE PRUEBA

« Falld: Ariba Network experimento un problema al enrutar la e | e , |
Pagina de inicio Bandeja de entrada v Bandeja de salida Catalogos Informes Mensajes Documentos ~ Crear
factura ~——

Facturas

= Rechazado: el cliente ha rechazado la factura o la factura
no ha sido validada por Ariba Network. > Filtros de bisqueda

= Enviado: la factura se envia al cliente, pero aun no ha Facturas (100+) pigina [ 17 O
Ve rlfl Cad O I a faCtu ra CO n IaS é rd e n eS d e CO m p ra y IOS Factura N° Cliente Referencia Método de envio Crigen Autofacturacion Documento origen Fecha | Importe Estado del enrutamiento (i)

Estado de factury ()

re C I b O S . \ ) INV_8257 AES- 4500498257 En linea Proveedor No 27 oct 2020 $16,15 USD Fallido

TEST Rechazado
. . z . ’ INV_8257 AES- 4500498257 En linea Proveedor No 27 oct 2020 $15,99 USD Fallido Rechazado
 Enviado: La factura se envia al cliente, pero aun no ha L
o . . / TEST_1027_1 TEST Sin pedido En linea Proveedor No Sin pedido 27 oct 2020 $100,00 USD Recepcioén confirmada Enviado
ve rlfl Cad 0 I a faCtu ra con ped I d 0S d e com p ra y recli bOS () sHIPTO_TEST ?EgT Sin pedido En linea Proveedor  No Sin pedido 26 oct 2020 $100,00 USD  Recepcion confirmada Enviado
. . = \ D) BASELINES ?Eg:l' Sin pedido En linea Proveedor No Sin pedido 22 oct 2020 $100,00 USD Recepcioén confirmada Enviado
 Aprobado: El cliente ha verificado la factura contra los oo T o o |
. . . \_J N*MFWKOUM1164_I' TEST Sin pedido En linea Proveedor No Sin pedido 22 oct 2020 $100,00 USD Recepcion confirmada Enviado
p e d I d OS d e CO m p ra O CO ntratos y reC I b OS y ap ro b ad O S I ) ) EDI-7172-3 #Eg:l' 4500497172 CIG-X12 Proveedor No Pedido 18 oct 2020 $10.000,00 USD Fallido Rechazado
p ara e I p ag O \ ) ) EDI-7172-3 ?Eg:l' 4500497172 CIG - X12 Proveedor No Pedido 18 oct 2020 $10.000,00 USD Fallido Rechazado
BASELINES AES- Sin pedido En linea Proveedor No Sin pedido 14 oct 2020 $105,00 USD Fallido Rechazado

TEST

« Pagado: El cliente pago la factura/ en el proceso de Proveedor N

TEST Rechazado

. ez Enviado: La factura esta en el sistema del cliente.
emision del pago. |
Aprobado: Su cliente ha aprobado la factura para su pago.
Pagado: Su cliente ha indicado gue la factura esta pagada o esta en

proceso de pago.

Rechazado: La factura ha fallado la validacién en Ariba Network o su
cliente ha rechazado la factura.

Cancelado: Ha cancelado la factura.

Pendiente de La factura esta retenida hasta que su cliente haya aprobado
aprobacion: la hoja de entrada de servicios generada automaticamente.




Factura sin una OC en AN

Facturas con OC heredadas - Proceso temporal para el periodo de transicion.

Siga este proceso para las ordenes de compra anteriores a las
facturas de Ariba Go Live que no estaran disponibles en AN para ] —
conversion de ordenes de compra.

Crear factura sin pedido

1. Seleccione Crear en el menu de navegacion.

Documentos ~~ Crear -

En el caso de una relacién comercial ya existente en Ariba Network
CREAR

2. Seleccione Factura sin pedido de compra.
Cliente: | AES-TEST ~ e Factura De Pedido De Compra
3. Seleccione su Cliente en el menu desplegable. Tipo de factura: (@) Factura esténdar e e Factura Sin Pedido De Compra
Abono Hoja De Entrada De Servicios

4. Seleccione Factura estandar. . Abono

Para una nueva relacion comercial Catalogo

Si necesita facturar a un nuevo cliente, haga clic en Facturar nuevo cliente. .

Puede crear una factura sin pedido para organizaciones compradores con las que desee establecer una relacion comercial y realizar transacciones en Ariba Network. Para crear una factura sin pedido, tiene Mds

Facturar a nuevo cliente (Se necesita el cédigo de cliente)

Nota: Su cliente debe generar un codigo para que pueda crear facturas sin orden
de compra.
(5

5. Haga clic en Siguiente.

Informacion de pedido

6. Complete el ingreso de la factura con todos los campos marcados con T~

aSte”SCO (*) N° de pedido del cliente: G @ contrato: P
| / o

Pedido de ventas n°:
7. Debe ingresar su numero de orden de compra en la seccion Otra
informacion, en el campo NUumero de contrato. Esto garantizara que AES reciba
la referencia a la orden de compra pre-existente.

Fecha del pedioo o=
venta:

Nota: La imagen adjunta de la factura en PDF es obligatoria y se agrega seleccionando Adjunto en el encabezado.
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Factura sin una OC por politica de exenciones

Facturas regulares sin OC

. Seleccione Bandeja de salida en el menu
de navegacion.

. Seleccione Crear factura sin pedido.

. Seleccione el Cliente del menu
desplegable. Puede utilizar la funcionalidad
de busqueda simplemente escribiendo
letras.

Seleccione Factura estandar.
Haga clic en Siguiente.

Seleccione en “Facturar a” la compainiia
de Aes a la que le factura de la lista
desplegable. Puede utilizar la funcionalidad
de busqueda escribiendo el nombre o el
codigo de la empresa.

Pagina de inicio Bandeja de entrada Bandeja de salida ~ Catélogos Informes Mensajes

Facturas
Facturas

Confirmaciones de pedidos

Avisos de expedicion

» Filtros de busqueda

Hojas de entrada de servicios

Documentos ~ Crear

Facturas (100+) Borradores Pagina | 1 v » =
Factura N® Cliente Referencia Método de envio Origen Autofacturacion Documento origen Fecha | Importe Estado del enrutamiento (@) Estado de factura (i)
INV_8257 ?E;__ 4500498257 En linea Proveedor No 27 oct 2020 $16,15 USD Fallido Rechazado
INV_B257 ?E;_ 4500498257 En linea Proveedor No 27 oct 2020 $15,99 USD Fallido Rechazado
TEST _1027_1 ?E;__ Sin pedido En linea Proveedor No Sin pedido 27 oct 2020 $100,00 USD Recepcidn confirmada Enviado
SHIPTO_TEST ?E;_ Sin pedido En linea Proveedor No Sin pedido 26 oct 2020 $100,00 USD Recepcidon confirmada Enviado
L Crear abono de articulo en linea [ Crear una nota de cargo de articulo en linea ] [ Editar ] [ Copiar ] [ Crear factura sin pedido a Pagina | 1 v P
Crear factura sin pedido
AR10_Termoandes i

Elegir direccion
e Facturar a:

Informacién de pedido

Tipo de factura: . Factura estandar

Abono

En el caso de una relacién comercial ya existente iba Network
Cliente: AES-TEST ~v I

Para una nueva relacion comercial N° de pedido del cliente:

Puede crear una factura sin pedido para organizaciones compradores con las que desee establecer una relacion comercial y realizar transacciones en Ariba Network. Para crear una factura sin pedido, tiene que solicitar  Mds

e

Pedido de ventas n®:

Facturar a nuevo cliente (Se necesita el cédigo de cliente)

Impuesto (1)

(9 AEs

' AR10_Termoandes
' AR13 AES Energy Ltd BA

. AR20_Interandes

AR30_Energen_SA

AR51_AES Argentina_Generacion
ARS3_AES_Caracoles_SRL
ARS56_AES Parana_Gas_SA
ARS7_AES Parana_Operations_SRL
ART9_AES_Servicios_America_SRL

AR84_Energetica_Argentina_SA
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Factura sin una OC por politica de
exenciones

Facturas regulares sin OC —

¥ Cabecera de la factura + Indica campo necesario

1. Complete todos los campos obligatorios marcados con un asterisco (*). R st i T
rechocelafcura [ om0 | mpents ik

2. Complete su direccién de correo electrénico de contacto con el cliente para que el D.:::?:::f:ﬁ}

documento se envie correctamente al aprobador correcto. S e
Elegir direccion |Ej:aRdlt_::jn‘:1ndeS v|

Facturar a: AR10

3. Utilice el botdn Agregar articulo o Agregar articulo de servicio para agregar los detalles de —

los articulos que se facturan.
, . , .. . N° de pedido del cliente: ‘ ‘ Nimere de contrato: |
Nota: asegurese de proporcionar detalles completos de los articulos o servicios proporcionados. | ‘

‘Campos adicionales

4. Agregue impuestos y envio a nivel de encabezado segun corresponda. Incluso si es 0% waepome | | :
Referencia del cliente: I I Fecha de fin del servicio:
|

Referencia de proveedor:

5. Si su contacto de AES lo ha proporcionado, complete la informacién de la cuenta GL y Fomace i | B
centro de costos. Esto acelerara el proceso de aprobacion de facturas. ety a e
6. Complete los campos adicionales requeridos por pais. S
Lineas de factura articulo(s) en linea, 0 Incluido(s), 0 Facturado(s) previamente al completo
7. Haga clic en Siguiente para continuar. S e
DCaIsgoriadeimpueslo: D Descuento Agregar a lineas incluidas

8. Revise, guarde o envie como factura estandar.

9. Recuerde verificar el Estado de enrutamiento de facturas explicado en las diapositivas
antes.

D N Incluir Tipo N° de pieza Descripcion Ne de pieza de cliente Cantidad Unidad Precio por unidad Subtotal

O[] @ sowee | | || O] O] ||
Periodo de servicio Fecha de inicio del Fecha de fin del servicio
senvicio

Nota: La imagen adjunta de la factura en PDF es obligatoria y se agrega seleccionando Adjunto en el encabezado.

Campos adicionales




Anticipos

Envio de anticipos através de Ariba Network

Cuando se requiere un pago inicial en una compra, también
debe enviarse a través de Ariba Network.

Para todas las facturas

* Solo proveedores de Argentina: CAIVCAE y fecha en formato DDMMAA (20 caractéres)

Para enVIar faCtu raS de antICI po, |a faCtu ra deberé Crearse Como * Solo proveedores de Repuablica Dominicana: NCF - NOmero de Comprobante Fiscal (11 caracteres)
. * Solo proveedores de Panama Locales: Namero de Ticket Fiscal completo (22 caractéres)
una factura sin orden de compra.

Para facturas sin orden de compra

* S0lo para Anticipos: Completar # Orden de Compra relacionada
* Centro de Costo proporcionado por su contacto en Aes (a nivel de linea)

Ademé.s de |OS CampOS requerldos para Crear Una faCtura Sln * Cuenta Contable proporcionada por su contacto en Aes (a nivel de linea)
OC (explicado en los puntos anteriores) debera incluir como Argentina: CAI CAE:

referencia la orden de compra por la que se requiere el anticipo C” S
en el campo: Orden de Compra Anticipo. nicipo: . —

Dominicana NCF:

Panama: # Ticket Fiscal:

Nota: Recuerde enviar la factura final una vez finalizada la
recepcion o el servicio. Al enviar la factura final segun el proceso
de Facturas con OC, incluya un descuento por el monto del
anticipo ya pagado.

Nota: La imagen adjunta de la factura en PDF es obligatoria y se agrega seleccionando Adjunto en el encabezado.
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Editar y reenviar facturas




Editar y volver a enviar facturas

Introduccion

1- Las Facturas gue son Rechazadas por AES deben ser editadas y re-enviadas si corresponde

2- Las facturas pueden ser rechazadas por motivos como:

* Los cargos recibidos estan duplicados

* Informacion incorrecta como: Numero de OC o persona de contacto
 No se ha adjuntado laimagen de la factura

« Falta de documentacion de respaldo (cuando sea necesario)

« Laorden de compra se ha ajustado y la factura debe volver a enviarse

« La factura no ha sido aprobada por AES (donde se requiere aprobacion)

e
—-_——— — (9 AEs




Editar y Reenviar facturas

Cancelar, editar y volver a enviar

SAP AribaNetwork v  Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA

1. Haga clic el Pestaina Bandeja de salida.

En la columna Factura N°, haga clic en el link
para ver |los detalles de la factura.

3. Sila factura ha sido rechazada, se mostrara el
motivo de rechazo en la solapa Historico.

Haga clic en Editar y volver a enviar. Se
muestra la factura. Corrija los errores, estos
generalmente tendran un mensaje de error
rojo, consulte la Diapositiva de facturacion
correspondiente.

5. Haga clic en Enviar en la pagina de
revision para enviar la factura.

6. Sise va a cancelar la factura, Haga clic
Cancelar. El estado de la factura cambia a
Cancelado.

\

—

Pagina

Estado del enrutamiento 'iD

Recepcion confirmada
Recepcion confirmada

Recepcion confirmada

Pagina de inicio Bandeja de entrada ~ Bandeja de salida ~ 1 bs Informes Mensajes
Facturas
» Filtros de busqueda
Facturas (100+)
Factura N° Referencia Método de envio Orig Autofact Document 2 Fecha 1 Importe
/ NF9ZCM3LPYRKVHPHO 4500498146 En linea Provee dor No Pedido 3820{)(1 $810,00 USD
Y caEcAl 0916 NR1 & Sin pedido En linea Proveedor  No Sin pedid 16 sep $100,00 ARS
- - TEST 2020 '
I AES- - . . . 1sep
SC29D_0901_NR1 TEST 4500497396 En linea Provee dor No Pedido 2020 $50,00 USD
I AES- . . . . 13 ago :
CMLINE_0813 TEST Sin pedido En linea Provee dor No Sin pedid 2020 $-100,00 USD
L Crear abono de articulo en linea } [ Crear una nota de cargo de articulo en linea ] [ Editar ] [ Cop ] [ Crear factura sin pedido
Factura: CAECAI_0916_NR1
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee | o | [ o Cancelar factura?
gos prog dos Hist GE“GEI InvDIGE?

Esta seguro que quiere cancelar esta factura?

v o»R =
Estado de facti
Aprobad
Enviad
Pagad
Enviado
a | 1 v | 2

Are you sure you want to cancel this invoice?

Yes J
— Si

Mo
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Notas de crédito




Notas de credito

Introduccion

1) Las notas de credito tambiéen deben de enviarse a través de Ariba Network.
2) Las notas de crédito deben crearse a nivel de linea contra una factura ya enviada.

3) Si es necesario hacer referencia a varias facturas o cargos generales, las notas de crédito deben crearse contra una sola
factura y modificar los montos a nivel linea o agregar conceptos de la seccion de Cabecera y aclaralo en la seccion
Comentarios.

4) Se puede generar una nota de credito de articulo en linea por ajustes de cantidad o ajustes de precios.

5) Los creditos no deben usarse para ajustar los totales de las facturas debido a un error o al rechazo de la factura. En caso de
errores, comuniquese con Cuentas por pagar y solicite que se rechace la factura y utilice el proceso Editar y volver a enviar
para las facturas rechazadas localizando y abriendo el correo electronico de la factura rechazada.

6) Tenga en cuenta también lo siguiente al crear una nota de credito de articulo en linea
* Los creditos se respaldan con elementos de linea especificos de una factura enviada anteriormente

* Los creditos pueden ser por montos totales o parciales

S —
—-_—— — (9 AES




Nota de crédito de articulo en linea

Comience la nota de crédito de un articulo en linea:
a traves de la factura original

SAP~ Ariba Network ~ 1 ®
- ~ , . Pagina de inicio Bandeja de entrada ~ Bandeja de salida ~ Catalogos Informes Mensajes Documentos ~ Crear
1. Seleccione la pestana Buzon de Salida
Facturas

2. Seleccione su factura creada previamente. s e s

3. Haga clic en el boton en la pantalla Factura para ot 1008 [T ] m
Crear abono de articulo en linea. e

Origen Autofacturacion Documento origen Fecha 1} Importe Estado del enrutamiento (1) Estado de factura (D
) INV_8257 ?EE)T 4500498257 En linea Proveed N 27 oct 2020 $16,15 USD Fallido Rechazado
) INV_8257 ?EE_T 4500498257 En linea Proveedor No 27 oct 2020 $15,99 USD Fallido Rechazado
p , J TEST_1027_1 $IIEE§T Sin pedido En linea Proveedor N Sin pedido 27 oct 2020 $100,00 USD Recepcion confirmada Enviado
Se muestra Crear Abono de articulo en linea. O seomesr S Sk Eries precior 1 Gopesto oz

En IaS SigUienteS dlapOSItivaS repasaremos |OS L)[ Crear abona de articulo en linea H Crear una nota de cargo de articulo en linea H Editar H Copiar ] [ Crear factura sin pedido Pégi"a »
diferentes tipos: e

 Nota de crédito de ajuste de cantidad de
articulo en linea.

 Nota de crédito de ajuste de precio de articulo
en linea.

Nota: si su credito hace referencia a varias facturas o cargos adicionales (como un descuento o reembolso general), seleccione una de las facturas e indique
el motivo del credito y qué facturas o cargos adicionales se estan acreditando.




Nota de crédito de articulo en linea
Nota de crédito de articulo en linea — Ajuste de cantidad

Se muestra la factura

Crear abono de articulo en linea

1. Seleccione - Ajuste de cantidad

Tipo de abono
2. Ingrese el # de Nota de credito G ®) hjuste de cantidad © () Ajuste de precio. ©
3. Confirme la fecha del abono v Cabecera de la factura

4. Complete y confirme todos los campos con un asterisco Resumen

Toda la informacion de los campos Resumen, Impuestos, Aponon®:* |

Envios, Manejo especial, Descuento y Campos adicionales Fecha del abono:* | 29 oct 2020 ﬁ

N? de factura original: BASELINE

debe establecerse de forma predeterminada

Fecha de factura original: 7 oct 2020

Desplacese hacia abajo para localizar la nota de razon de o el et proveccor
i . Direccién de remesa: TEST — CDW LLC - TEST
Cred Ito Lake Mary , FL °
. , g Estados Unidos

5. Ingrese el motivo para la Nota de crédito Facturar . usAL

7 . . , . Long Beach‘ , CA
Desplacese hacia abajo hasta lineas de pedido Estados Uridos

Comentario

Razon para el abono:*

Texto del comentario
sobre el abono
\ o




Crear abono de articulo en linea

Finalizacion de una nota de credito de articulo en linea: ajuste de cantidad

Lineas de factura

Se Visual izan |OS artlfculos en |I'nea: Insertar opciones deam'c%er;l::e;”_e . 'e [ ] Documentos de expedicion || Porte especial ouenic

Agregar a lineas incluidas

N Incluir Tipo N° de pieza Descripcion N® de pieza de cliente Cantidad Unidad Precio por unidad Subtotal

[

1. Localice y actualice la Cantidad del crédito para cada articulo -~ = = ==

2. Elimine los articulos que no son necesarios para el credito
utilizando la barra horizontal Incluir

3. Haga clic en Actualizar una vez que todos los elementos han
sido accionados en base al Credito e &

4. Haga clic en Siguiente. La pantalla muestra Confirmar Nota de e | [ cvwan J1|_cor | R
crédito de articulo en linea

Centro de Costos: ‘ ‘

Campos adicionales

1,
Acciones de linea ] [ Suprimir ]

5- Haga CIIC en EnVIar Crear abono de articulo en linea [ Guardar

6. Haga clic en Salir
Confirmar y enviar el abono de articulo en linea. No se firmara de forma electronica de acuerdo a los paises de origen y destino de la factura. El pais originario del documento es: Estados Unidos. ino del documento es:

Nota: No hay ningun requisito para imprimir €l aDON0 O ENVIAr UNA 5 awe e scurss se st enet st g o o pors s conseacion o st g sz documenion s s s decosenacioen i T

de conservacion en archivo, también podra archivar facturas antiguas.

COpIa a SU COmpradOF Abono de articulo en linea

(N° de factura original: REVERSAL_5)

[ Salir ]

que una vez que Se SUsCcri

. . Nimero de abono: NOTADECREDITO Subtotal: $110,00 USD
7 . H ag a. Cl IC e n CO m p I et ad O O A n te r I O r ;IQ;Z}CI:I :bz:lz: jueves 12 nov 2020 16:16 GMT-03:00 Impueslt‘o total: $0,00 USD
Niimero de factura original: REVERSAL_5 Importe bruto total: $-110,00 USD

La pantalla muestra la factura desde la que se hizo la accion del e
abono de partida individual oo sdeinde. $1000USD
Anterior — Devoluciones a la orden de compra

o e ]
Completado — Vuelve al panel

Nota: La imagen adjunta de la Nota de Crédito en PDF es obligatoria y se agrega seleccionando Adjunto en el encabezado.




Crear abono de articulo en linea
Nota de crédito de articulo en linea — Ajuste de precios

Se muestra la factura

Crear abono de articulo en linea [ Actualizar H Guardar H Salir ] Siguiente

1. Seleccione Ajuste de precio. Aparece el mensaje de s & ® e o
pantalla

TIPO DE ABONO

Si cambia el tipo de abono, la seccidn de articulos e ntinuar de todas formas?

n linea se volverd a cargar. ;Desea co
e

Seleccione — Si
Completar el N° de la Nota de Credito

COI"Ifi Fmar |a feCha del abono Crear abono de articulo en linea

a bk

Completar y confirmar todos los campos con un asterisco

Tipo de abono

Toda la informacion de los campos Resumen, Impuestos, () Austodo cantidad @ (@) Ajsto do procio ®
Envios, Manejo especial, Descuento y Campos adicionales
debe establecerse de forma predeterminada

v Cabecera de la factura

Resumen

Desplacese hacia abajo para localizar la Razon de la nota de

Créd Ito Abono n®:*
Fecha del abono:* | 30 oct 2020 == ‘a
6. Completar la razén de la Nota de crédito \° de factura orginal: TEST 1027 1

Fecha de factura original: 27 oct 2020
/. Desplacese hacia abajo hasta Articulo en linea D fscal del proveedor

Direccion de remesa: TEST — CDW LLC - TEST

Lake Mary , FL
Estados Unidos
Facturara: ysaL

Long Beach , CA

= (9 AEs




Crear abono de articulo en linea
Finalizacion de un abono de articulo en linea — Ajuste de precios

1 articulo(s) en linea, 1 Incluido(s), 0 Facturado(s) previamente al completo

Se visualizan los articulos en linea: Lineas de factura

Insertar opciones de articulo en linea
I:‘ Categoria de impuesto: A4 |:| Documentos de expedicion |:| Porte especial I:‘ Descuento

[ Agregar a lineas incluidas

1. Localice y actualice el Precio unitario para el articulo en linea que

r e q u i e r e u n aj u S t e d e p r e C i O I:I N° Incluir Tipo N°® de pieza Descripcion N° de pieza de cliente Cantidad Unidad Precio por unidad Descenso en el precio por unidad Subtotal
] < MATERIAL test 1 El $100,00 USD $-10,00 USD

Centro de Costos:

1780000017 ‘

Nota: El precio unitario debe ser la reduccion del precio real, no el precio g
unitario correcto, el precio unitario introducido se deducira de la factura

Cuenta Contable: ‘ 6601200010 ‘

[ Acciones de linea v [ Suprimir ]

2. Elimine los articulos que no son necesarios para el crédito utilizando la
barra horizontal Incluir

3. Haga clic en Actualizar una vez que todos los elementos han sido e
accionados en base Crédito

‘ Actualizar ‘ ‘ Salir ‘ Siguiente

4. Haga clic en Siguiente. La pantalla muestra el Confirmar abono o Nota de
Créd|t0 de artl’CUIO en Il’nea Crear abono de articulo en linea [ Guardar ] [ Salir ]

- - Confirmar y enviar el abono de articulo en linea. No se firmara de forma electrénica de acuerdo a los paises de origen y destino de la factura. El pais originario del documento es: Estados Unidos. del documento es:
5. Hagaclic en Enviar Unidos. |

Si quiere que sus facturas se archiven en el sistema que tiene Ariba para la conservacién en archivo a largo plazo de documentos, puede suscribirse a un servicio de conservacion en archivo. T una vez que Se SUSCT|
de conservacion en archivo, también podra archivar facturas antiguas.

Abono de articulo en linea

6. Haga clic en Salir

(N° de factura original: REVERSAL_S)

Namero de abono: MOTADECREDITO Subtotal: $-110,00 USD

. H i T~ . . H . . Fecha del abono: jueves 12 nov 2020 16:16 GMT-03:00 Impuesto total: $0,00 USD
Nota. NO ha.y nlngun reqUISItO para Imprlmlr eI abono O enVIar una Copla a. Nimero de factura original: REVERSAL_5 Importe bruto total: $-110,00 USD
Fecha de factura original: lunes 9 nov 2020 16:57 GMT-03:00 Importe total sin impuestos: $-110,00 USD

Su Comprador Importe neto total: $-110,00 USD
Importe adeudado: $-110,00 USD

7. Haga clic en Completado o Anterior. La pantalla muestra la factura desde
la que se hizo la accion del abono de articulo en linea.

Anterior — Devoluciones a la orden de compra

Completado — Vuelve al panel

0 Completado [ Anterior ]

Nota: La imagen adjunta de |la Nota de Crédito en PDF es obligatoria y se agrega seleccionando Adjunto en el encabezado.




Informacion de facturacion




Busgueda de facturas
Rapido & Avanzado

B l:l S q u ed a I‘ép | d a. W Anba Network - Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA

1. Desde la pestafna Inicio, Seleccione Facturas en
el Tipo de documento que desea buscar.

2. Seleccione el cliente del menu desplegable
Todos los Clientes. 1

3' Completar el Numero de faCtura" Si Se Conoce' Pagina de inicio Bandeja de entrada Bandeja de salid Catalogos Informes
Seleccione Intervalo de fechas, hasta 90 dias e

Facturas

para facturas y haga clic en Buscar. °
> Filtros de blsqueda

Filtros de busqueda o busqueda avanzada: : ]

. , . Facturas (100+) orradores Pagina | 1 v » =
Permite una busqueda refinada de facturas en un - L | o §
plazo méXImO de 90 l:IItImOS dl’as' INV_8257 AES- 4500498257 En linea Proveedor  No 27 oct 2020 $16,15 USD Fallido _ Rechazado _

4. Busqueda Filtros de Bandeja de salida — )
(Facturas).
w Filtros de busqueda

5. Completar los criterios para crear el filtro de o a

Pagina de inicio Bandeja de entrada ~ Bandeja de salida ~ Catalogos Informes

Muamero de factura

» | Todos los clientes

Facturas

Ariba Network ~ Cuenta Enterprise

Hojas de entrada de servicios

|
b l:l Sq u e d a d ese ad O Numero de factura: ‘ ‘ ® Importe maximo: ‘ ‘
) . Namero parcial MNimero exacto s A E e oY e ‘ ‘
6 H ag a C I i C B uscar ARl ‘ ‘ - Estado: ‘ Todo! v
.
Rango de fechas: ‘ Otros h ‘ ® D Most lo facturas enviadas desde el sistema del cliente.
FIEZIAI L 2TE ‘ 29 oct 2020 ‘ |:| Most lamente facturas con adendas de factura
Fecha de finalizacion: * ‘ 29 oct 2020 ‘
Referencia de proveedor: ‘ ®




Revisar el historico de facturas

Comprobar comentarios de estado

Acceder a cualquier factura:

Haga clic en la pestaina Historico para ver los
detalles de estado y el historico de facturas.

Comentarios de historia y estado de la factura
se muestran.

Historico de transacciones se puede utilizar
en la determinacion de problemas para
transacciones fallidas o rechazadas.

Cuando termine de revisar el historico, haga
clic en Completado.

SAP Ariba Network Cuenta Enterprise MODO DE PRUEBA

Factura: BASELINE

[ Crear abono de articulo en linea [ Crear una nota de cargo de articulo en linea

Detalles Pagos programados Histdrico e

Factura estandar

Factura: BASELINE Completado

Crear abono de articulo en linea ] [ Crear una nota de cargo de articulo en linea ] [ Copiar esta factura ] [ Descargar PDF v Exportar cXML °

Detalles Pagos programados Histérico

Factura: BASELINE Para: AES-TEST
Estado de factura: Enviado Estado del enrutamiento: Recepcion confirmada
Recibido por Ariba Network el: 9 oct 2020 9:29:21 GMT-03:00
iado

Histdrico
Estado a Comentarios Modificado por Fecha y hora
La factura se ha recibido satisfactoriamente. TEST — CDW LLC - TEST 9 oct 2020 9:29:45
Recepcion confirmada Supplier 9 oct 2020 9:29:57
Comentarios de AES-TEST: Success PropogationProcessor-125006044 9 oct 2020 9:29:57




Comprobar estado de pago

Estado de pagos e informacion de remesas

Factura: TEST 0118 1 e

Una vez conciliada la factura, puede comprobar el [ Crear abon ae aicutoen s
estado de pago.

‘ Copiar esta factura Imprimir Descargar PDF » Exportar cXML

‘ Crear una nota de cargo de articulo en linea

Detalles Pagos programados Remesa Histérico

3. Compruebe el NUmero de factura Factura estandar e
4. Haga clic en el numero de Transaccion para ver la o sr0uss

. ., Factura: Pagado [ sto total: $0,00 USD
?e m esa / I nfo rm aC I O n d e pag O . Enrutamiento: Recepcion confirmada Im p.:.:;utf:‘[.:. tZtal: $100,00 USD
Numero de factura: TEST_0118 1 Importe total sin impuestos: $100,00 USD

Fecha de la factura: lunes 18 ene 2021 16:06 GMT-03:00 Importe neto total: $100,00 USD

5. Los detalles de pago muestran todas las facturas mpore adecdado.  $10000USD

pagadas en una misma remesa. El proveedor
tambien recibe una copia de la remesa a través de . |
Ariba Network.
6. El nUmero de referencia es el niumero de documento
de compensacion de SAP.
Z.20210118.2000000000 e e Pagado 18 ene 2021 ACH 18 ene 2021 FB:I.Hf $120‘00 .
AJI:Z:Z $100,00 USD

B
—-_—— — (9 ks




Reportes




Descargar reportes de facturas

Mas Informacion sobre las transacciones

SAP Ariba Network v  Cuenta Enterprise MoDO DE PRUEBA

Los informes ayudan a proporcionar
iInformacion adicional y detalles sobre las
transacciones en la Network en un formato

COI I lpleto . Utilice los informes CSV o Excel para realizar el seguimiento de la informacion de uso de cuenta, como pedidos de compra y facturas. Los archivos de informe estan codificados mediante  Mads

Pagina de inicio Bandeja de entrada v Bandeja de salida v Catalogos Informes 1 Documentos ~ Crear v

Informes

Plantillas de informe

1. Hagaclic en Informes en la
pestafia del menu en la parte
superior de la pagina.

Titulo 1t Tipo de programa Tipo de informe Estatus Ultima ejecucion Ejecucién siguiente Creado Creado por Tamafio del informe

No hay articulos

L Ejecutar H Descargar H Editar H Copiar H Suprimir ‘ ‘ Crear ‘ ‘ Actualizar el estado

2. Haga clic Crear. e

* Informes de facturas proporcione informacion sobre las facturas que ha enviado a los clientes para realizar el
seguimiento de facturas a lo largo del tiempo o el volumen total de facturas durante un periodo de tiempo.

 Informes de facturas fallidas proporcionar detalles sobre facturas fallidas y rechazadas. Estos informes son utiles
para solucionar problemas de facturas gue no se pueden enrutar correctamente.

 Los informes pueden ser creados por el administrador o el usuario con los permisos adecuados.

« Los miembros “Bronce” (y los miembros superiores) pueden elegir el Informe Manual o Programado. Establezca
a informacion de programacion si se selecciona Informe programado.

B —
—-_—— — (9 AES




Reportes de facturas

1 1A 2 . Ariba Network Cuenta Enterpri MODO DE PRUEBA
3. Introduzca la informacidon necesaria. Seleccione M" svbafetwork ~_ Cuerta Enterpine
un tipo de informe de Factura: Factura o Informe 4
Factu ra CO n e rro r. Introduzca un titulo y una descripcion para el informe. Compruebe la zona horaria y las configuraciones de idioma. Puede configurar la zona Z::r::::':

Descripcién del

4. Haga clic en Siguiente. o e

o ] ., @ Criterios Resumen o
5. Especifique Cliente y Fecha de creacion en N R
Criterios.

Detalles del avi:
6 C | i C n E n V i r Zona horaria: IET (GMT—5] v Informes detallados de las negociaciones de fin
] I I ag a e a ] Hoja de entrada de servicios

Registro de actividad de la hoja de entrada de s...

Idioma: Espafiol A

Avisos de expedicion

/. Puede ver y descargar el informe en formato
CSV cuando su estado sea Procesado.

Tipo de informe:* | Seleccionar L Informe de impuestos
Parte de horas

Nota: Para obtener instrucciones mas detalladas SAP Ariba Network ~  Cuenta Enterprise ~ uovope ruesa ®
sobre la generacion de informes, consulte el Guia Informe meror | [ miar | [ sar |
de TransaCCIOneS de Arlba Network enCOntradO Configure los parametros para este informe. Para guardar los cambios y colocar el informe en la cola para su ejecucion, haga clic en Enviar. Para salir sin guardar ~ Mas
en la pagina Ayuda de su cuenta. Desepcion del

o Cliente:  Todos los clientes
@ Criterios

Filtrar facturas por: Fecha de creacidn de factura Y%

Rango de fechas: | FZX WP A | 29 oct 2020

‘ Anterior H Enviar Salir “
—_—— — (FAEQ)




Archivo de facturas

La configuracion del archivado de facturas le permite

especificar la frecuencia, la inmediatez y la entrega de archivos

de facturas comprimidas. Si desea utilizarlo, siga estos pasos:

1. Desde el Configuracion de la empresa menu
desplegable, seleccione Enrutamiento electronico de
facturas.

2. Seleccione la pestana Facturacion y Archivo De
Impuestos.

3. Desplacese hacia abajo hasta Archivo de facturas y
seleccione el enlace para Configure Archivo de facturas.

4. Seleccione Frecuencia (Dos veces al dia, diario, semanal,
guincenal o mensual), elija Archivar inmediatamente para
archivar sin esperar 30 dias y haga clic Empezar.

Si desea que Ariba le entregue automaticamente
archivos zip archivados, introduzca también una URL
de entrega de archivo (de lo contrario, puede descargar
facturas desde su Bandeja de salida, seccion Facturas
archivadas).

Nota: Despuées Archivar inmediatamente comenzo
se puede cualquiera de los dos Parada o Frecuencia
de actualizacion en cualguier momento.

5. Puede volver a la Facturacion y Archivo Tributario
pantalla con el fin de suscribirse a Archivo de
documentos a largo plazo para una solucion de
archivado integrada. (Mas detalles en el enlace Términos y
Politicas.)

Configuracion de Network

Enrutamiento de pedido electro

1
nico Enrnstamiento de factura electrénic s acelerados Liquidacian .
Relaciones De Cliente Mi Cuenta
General Facturacidn y conservacion en archivo de impuestos . :
Usuarios Enlazar Los ID De Usuario
Contactar Con El Administrador

Informacidn fiscal

Max Jones

CONFIGURACION DE CUENTA

Notificaciones

TEST

Suscripciones De Aplicacién
d ANID: AN01520903876-T

Registro De Cuenta Perfil De La Empresa

CONFIGURACION DE NETWORK Configuracion >

asificacion fiscal: sin walar)
ipo de impuestn: sin walor)
fiscal: i) ones
iscal estal o int ZC3 GUIONES
Enrutamiento De Pedido Electrénico 3
ol o introduzca guiones
— Enrutamiento De Factura Electrénica
N :
|:| Regjstrado a efectos del IVA Pagos Acelerados

Documento de registro VA:  <Sin documentos
Cangar Remesas

I:‘ Ceriificado de pago de impuestos - N
Notificaciones De Network

Namero del certificado de pago de impuestos: | | |

Documento con el certificado de pago de impuestos:  <Sin documentos
Cangar = .
Conservacion en archivo de facturas
Fecha de expiraciin del certificado de pago de impuestos:

Exento de retencion de segunidad: ()5 [ ) No Ariba Network puede archivar sus facturas en formato zip. Los archives zip no estdn incluides en el servicio de retencién de datos y s1
archivar sus facturas. Si no quiere que Ariba Metwork espere a que concluya el periodo de 30 dias, seleccione ademas la casilla de ve

Registros De Auditoria

Conservacion en archivo de facturas

La activacidn de |a prestacidn para archivar a lango plaro Las (actiuras le pesmrite anchivar factures de impuestos para el perioda de gy que requisren b s nordades Fecales &
finess de awcfironia.
|:| Activar archivo a large plazo de facturas. Consulte las condiciones y Ervici o vacion en archive opai s

| Dos veces al dia Jus letalles. e fachuracitn comespandients antss de empezar a archivar sus faciras. S i quisre que Ariba Network
') Diario

.' Una vez por semana

) Cada dos semanas Puede ver y descargar as faciLras archivacies desde La pégina Archivo de documentos > Documentos srchivados con
) Cada mes

y directrices para el servicio de conservacion chive op

Horario de inicio de archivo:

0 AM v‘ : ‘ | | IET (GMT-5) (i)

EI Archivar sin demora

Iniciar

(@) Enviar archivos de factura archivados a la cola pendiente para la descarga.

m Cerra[

) Enviar archivos de factura archivados a la URL para envie de facturas archivadas.

(9 AEs

URL para envio de facturas archivadas:

[ Guardar opcidn de envio




Soporte al proveedor




Soporte al proveedor de AES

Funcionalidad de mensaje AN

SAP Ariba Network ~  Cuenta Enterprise

Ariba Network cuenta con una
funcionalidad de mensajeria para
ponerse en contacto con el soporte
tecnico de proveedores de AES.

1. Para acceder al panel de mensajeria,
Haga clic en Mensajes.

2. Se mostrara el panel de mensajeria.

3. Para iniciar una conversacion, haga
clic en Nueva conversacion. Los
archivos adjuntos se pueden incluir
dentro de su consulta.

4, Las respuestas del contacto AES
apareceran en el panel izquierdo.

\

Pagina de inicio

MODO DE PRUEBA

Bandeja de entrada Bandeja de salida

Catalogos

Informes Mensajes

Pedidos y érdenes de entrega  ~ | |fefeleEl NG, G

Pedidos, facturas y pagos

Numero de pedido

4500498254

4500498253

SAP Ariba Network ~

Pagina de inicio

v | Numero de pedido G

1 0 13
Pedidos que Facturas Pagos recibidos Facturas M
b . as
eeeeee tan atencion echazad
Cliente Estado Importe Fecha 1
AES-TEST Nuevo $15,99 USD 27 oct 2020
AES-TEST Nuevo $15,99 USD 27 oct 2020
Cuenta Enterprise  MODO DE PRUEBA
Bandeja de entrada v Bandeja de salida Catalogos Informes Mensajes
< Messages w « Payment information
Q, Search

TEST — CDW LLC - TEST
Invoice: TEST_TRAINING
Payment information

TEST — CDW LLC - TEST
Order: 4500496998
test

TEST — CDW LLC - TEST
Order: 4500496806
No tengo el GR

N

Hi, | need information on my invoice payment.

Write a message

&

Todos los clientes

Importe facturado

$0,00 USD

$0,00 USD

2m

Ultimos 14 dias

ccién

Documentos ~ Crear

Oz 02 Al ¢
Guia Pasarela Tendencias Actualizar

Ahora somos moviles.

Compruébelo.

Tareas

Actualizar informacion de perfil

@ w

Documentos ~ Crear




Soporte para proveedores de AES

Contactos de Ariba para Soporte

Para contactar al soporte del proveedor Ariba Network:

1) Ir a: http://supplier.ariba.com y haga Log in si es posible.
2) Haga clic en el icono de Servicio de Asistencia abajo a la derecha del
menu del Centro de Ayuda.
3) Ingrese palabra(s) clave(s) en la celda de Necesito ayuda con y haga clic
en Iniciar.
 Ejemplo: “Error”, “Factura rechazada”, “Cuenta bloqueada”, o etc.
4) Haga clic en SI o NO para responder las preguntas que se realizan.
* Respondiendo las preguntas por S| puede proveer respuestas

SAP Ariba

Inicio de sesion de proveedor

Nombre de usuario

Contrasefia

Inicio de sesion

Ha olvidado el nombre de usuario o la contrasefia

¢Es usted nuevo en Ariba?
Registrese ahora o Mas informacién

= Entrenamientos con una sesion en

vivo de preguntas y respuestas

2§ Como puedo saber cuando se

" pagara mi factura?

v Necesito ayuda para acceder a un

" evento de sourcing

1 §COmo envio una factura?

v2 i Por gué mi hoja de entrada de

" facturas o servicios se ha

rechazado?

v Necesito ayuda para ponerme en

" contacto con un cliente

frecuentes relacionadas con la consulta. Ajuste la respuesta a NO para
recibir soporte en lugar de preguntas frecuentes.
5) ¢ No encuentralo que busca? Aparece Déjenos ayudarlo, haga clic para
elegir su preferencia de comunicacion.
6) Complete el formulario web con tantos detalles como sea posible y envie.

v Como afiado un cliente nuevo?

o ¢ Por qué no puedo encontrar un
pedido de compra?

e Necesito ayuda con Reasignacién de cuenta Actualizar

Buscar resultados para Reasignacién de cuenta

[
8
T
i=
@
E
]
&

w2 ¢ Como puedo editar y reenviar u
factura errénea o rechazada?

Fagl  ;Como puedo acceder a la cuenta del administrador anterior y cambiarla?

w2 §Me pongo en contacto con Ariba o
con mi cliente cuando tenga una

S~e Pongase en contacto con el servicio de asistencia al cliente de SAP Ariba pregunta o un problema?

Notas:

» Solo un subconjunto de la documentacion esta disponible en un estado
previo al inicio de sesion. Para acceder al contenido completo, inicie sesion
en su cuenta de proveedor de Ariba Network y acceda al mismo menu de
Ayuda.

« Las opciones de comunicacion de soporte pueden diferir segun el tipo de
cuenta.

Sus respuestas a estas preguntas nos ayudaran a proporcionarle una respuesta o a dirigirle a los canales de asistencia apropiados

w2 §CoOmo creo una factura que esta
¢ Necesita volver a asignar el administrador de cuenta?

Vermas [4
. O Servicio de ...
. Servicio de asistencia al cliente
¢ No encuentra lo que busca? Déjenos ayudarle.
Seleccione su preferencia para la comunicacion: =) Gracias por ponerse en contaclo con nesatros. Para prestarle el mejor servicio posible le rogamos que rellene el breve formulario a continuacicn
- Q ¥ que haga clic en el boton “Iniciar chat” en la parte inferior derecha

|E Obtenga ayuda a través del correo electrénico

=

%‘ Obtenga ayuda por teléfono

|: | Documentacion

Tiempo de espera estimado en minutos: 2
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http://supplier.ariba.com/

Soporte al proveedor

Otra informacion de contacto

Contactos de AES para soporte
1. Para preguntas relacionadas con la habilitacion de proveedores, pongase en contacto con Aes.Supplier.Enablement@aes.com
2. Sitiene preguntas sobre pedidos y recibos, comuniquese con su contacto de AES
3. Para preguntas sobre Facturacion, comunigquese con AP Inquiries al apingquiries@aes.com
4. Sitiene problemas técnicos relacionados con AES, pongase en contacto con nuestro equipo de soporte customer.support@aes.com

Solucion de problemas y preguntas frecuentes de Ariba

Preguntas frecuentes y problemas de atencion frecuente de Ariba Network - https://connect.ariba.com/anfag.htm

Estadisticas de Ariba Cloud y Notificaciones de Red- http://trust.ariba.com

SAP Ariba Discovery - https://www.ariba.com/ariba-network/ariba-network-for-suppliers/selling-on-ariba-network/sap-ariba-discovery
Descripcion general de la red Ariba - https://www.ariba.com/ariba-network/ariba-network-for-suppliers/fulfillment-on-ariba-network
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